«iBusiness» :kyiiecin maiigajany Ke3injae e3apa KaTbIHACTAP/bI PeTTEY TYPaJbl
KOCBLTY HAPTBI

Ochi «iBUSINess» skyiiecin nainanany Ke3iHae e3apa KaTbIHACTaP.Ibl PETTEY Typalibl KOCBLTY
maptel (Oynan opi — «llapt») Oyman opi Oipnecin «Tapanrapy», an xeke-xeke «Tapam» gen
atanateiH Kommnanust meH [porieccop — UK IBusiness Ltd apackiaars KaTbIHACTAP/IBI PETTEH/II
Ocpl IlapTThIH Tamantapsl cTaHAAPTTHI HblcaHja aiikpiHnanraH. Komnanus ocel Hlaptka Ne2
KOChIMIIIa HbIcaHbl OoibiHIIA [llapTka Kochury Typansl OtiHimTe (OynaH opi — «OTiHII») 3
KoJIbIH Koto apkpuibl IllapTtka kKocwutagsl. byn perre Otinim men IllapTt Tek OipbiHFail KyKat
peTiHIe Kapaiapl.

KomnanusiHbeiH, OHBIH OKUTiHIH (eki1aepinin) OTiHimTeri Koabsl KomnanustabH [Iponeccop
ycoiaran [lapTTei, onbH iminge lapTka KochIMIIANapIbIH TaJanTapbIMEH TAaHBICKAHBIH YKOHE
oJIap/bl JKaIIbl WWW.IDUSINESS.asia ANIeKTPOHIBIK MEKEH)Kaibl OOMBIHINA OPHATACTBIPHLIFAH
[lapTKa KOChUTy OJIBIMEH FaHa KaObLAalThIHBIH Outnipeni. Ilponeccop Komnanus/onbH exini
KOJI KOoifFaH OTiHITI KaObliiaraH KyHHeH Oactan LllapT sxacanapl nen ecentenesl )koHe KyIUiHE
CHEe .

Ocsl llapT TapanTtapaslH KYKbIKTapblH, MIHAETTEPIH, KayalKepHIuliriy sxone [Ipoueccop
MeH Kommanusi apacblHIarbl e3re ¢ KYKBIKTHIK KarbiHacTapzapl lllaprra »xome OTiHimITE
alKpIHOAJIFaH KoJleMIe Oenruieal.

1. IIAPTTA KOJJAAHBIJIATBIH TEPMUHIEP MEH AHBIKTAMAJIAP

IIpomeccop «iBusiness» Xyiiecinin wueci, conmaii-ak IIporieccop PClI DSS
CTaHJAPTHIHBIH TaJlaliTapblHA COWKeC KeJNeTiH cepTuduKarsl Oap
YK IBusiness Ltd, BTH: 240240900240.

KomMnanus Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH ayMarbIHIa cayaa KbI3METIH JKy3ere
aChIPATHIH 3aHJIbI TYJIFA HEMECE JKEKE KOCIKep.

Komnanust kei3merkepi | [llapTka colikec MoOuiabal KockiMIIaHbl nainanasateiH Kommanus

KBI3METKEPI.

Kauent KoMmnaHusSHBIH KJIMEHTI (CaThIN adyHIbICHI) OOJIBIN TaObIIATHIH JKEKe
TYJIFa.

Kyiie Komnanususia [Iporieccopsl MOOMIIBII KypbUIFbIIApIaH Maiganany

YIIIH YCBIHATBIH JKoHE «iBusinessy» MOOWMIIb/I KOCBIMIIIACH apKBLIbI
KookeTimal, JKylieHl maiijganaHy apKbUIbl — TeJeMAEpIl  almy
MYMKIHJINH Koca aiFaHjaa, KommaHusFa cary yIaepiciH TuiMzi
YUABIMIACTBIpYFA ~ MYMKIHAIK ~ O€peTiH  3HATKEPIIK  MEHIIIK
obwekTinepiniy (oHbIH iminae OEM apuanran Oargapiamanap,
MOOUITB1 KOCBIMIIIA, EPEKKOp, HHTEp(PENcTI rpaduKaibIK paciMaey
(nm3aiiH) koHE T. 0.) OKUBIHTBIFBI  OOJIBINT  TaOBLIATHIH
Ko YHKITMOHAI B Kpocciutatdopmaisik [Iporeccop cepBuci.

Kyiie cepBuci/ Kommanusra konm  skerimai  JKyiieHIH/MoOWIbAI  KOCHIMIIIAHBIH
Moouibai KochbIMIIa (GYHKIMOHANIBUIBIK ~ MYMKIHIIKTEpl, KbI3METTEpPi, KOPCETUIETIH
cepBuci KbI3METTEPI, Kypaiiapsbl.

Mooubai KocbiMIa XKyitenin pecypcel — OarmapnamManblK jkacakrama — Kommanus

KbI3MeTkepiepiHin 10S xoHe Android MOOHMIIBAI KYpbUIFBUIAPBIHAA
KyMbIC icteyre apHanraH, KommanusHblH JKeke kaOuHeTiHzE
KYPBUIATBIH 9PTYpIi OaraapiaManslK miaTgopmanapblH KeMeriMeH
OCBIHJIAW  KYpBUIFbLIApFa  OpHATBUIFAH  HEMece  JKYKTENIeH
Komnanusara KommanusabeiH [Iponieccopmen xone Knmentrepmen
e3apa opekertecyre, JKyiie yChIHAThIH 0acka (QYHKIUSIIAP/IbI JKYy3€re
achIpyFa MYMKIHIIK OepeTiH «iBusiness» MoOmIIb/Ii KOCBIMIIIACHI.
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Keke kaOuHer

naiimananymsl  uHTep(deiici apkpuiel Kommanusra Kemicimmapt
TajanTapelHa kKoHe ofaH Kocemmanapra coiikec MoOwibi
KOCBIMIIIAaHBIH (YHKIMSUIAPBIH KY3€re achlpyFa MYMKIHAIK OepeTiH
MooOuipai KoceMIagarsl KoMImaHUsIHBIH OETI.

AKKayHT

Komnanus KpI3MeTKepiHiH TipKeYIIiK jka30achl, 0J1 apKbuTbl KomMmanus
KbI3METKEPiHE OHBI MMailalaHy KYKBIFBIHBIH TOJIBIK HEMECE MICKTeYIi
KeseMiMeH MoOWIbi KOCBIMIIAFa KOJ IKETKI3yre

MYMKIHJIK O6epe/i.

Tipkey

Kyiiernin/MoOuIbi KOCBIMIIIAHBIH JKCKEJIETEH CEPBHUCTEPIHE KOJ
KETKi3y MaKcaThlHAAa TaiJaJaHylibl WHTepPEHCiHiH apHaiibl
HBICAaHbIH TMaiiajlana OThIpbIN KoMmaHus jKacaliThIH €CEeNKe aimy
JIEPEKTEPl MEH ©3re Je aKmapaTThl Oepyal Koca amranmga, [llaprtra
*kKoHe MoOuIbli KOCBIMIIIa[a KOPCETUITeH HYCKAYJBIKTapFa COWKec
Kommnanus ic-opekeTTepiHiH KUBIHTHIFbI.

Komnanusinel Tipkey asKTanraHHaH KeilH oHbIH JKeke kaOuHeTiHe
KIpy MYMKIHZIT1 Oepineai.

ABTOopu3auus

Komnanusineiy Xeke kabunerine Kipy ke3iHae KomnaHUSHBIH
€CeNTIK IEPEKTEPIH TEKCEePY Yaepicl.

JAyken

Kazakcran PecnyOnmkacel 3aHHaMachbIHBIH HOpMajlapblHa COHMKeC
KeJIeTIH 1K1 cay/a 00beKTICl.

HNHTepHeT-1yKeH

Kazakcran PecnyOiukacel 3aHHaMachbIHBIH HOpMallapblHa CoMKec
ANEKTPOHABIK KOMMEPIMSHBI JKY3€re achblpyFa MYMKIHAIK OepeTiH
UHTEpHET-pecypc.

Tayap

KoMmnanus cataTelH Tayapiap, KyMbICTap, KbI3METTE.

OTinim

[TapTka Ne2 kockimiIara coitkec pacimaenres, LLlapTTeiH axbpipamac
Oeniri 6omeim TabbUIaThIH XoHe KommanmsiabiH IllapTka KoChUTYFa
epik OUIIIpyiH KepceTeTiH koHe TapanTapIblH e3apa ic-KUMbBLI jKacay
TaJanTapblH KAMTHUTBIH KYKaT.

TexHUKAJIBIK KOJIIay

[TpornieccopapiH GapiIbIK KeJlil TYCKEH OTIHIITEepIl OHJACYIl JKOHE
Komnanusael kesneci TenedoH HeMipi OOWBIHINIA KOJDKETIMIL:
+7771916817 aknapaTrTaHabIpyabl KAMTUTBIH, HE Xabapiamanapsl
Kejleci 2JeKTpOHABIK Mekemxkaiira: Info@ibusiness.asia xibepy
apkputbl  KoMmanusiFa akmaparThlK JKOHE TEXHUKAIBIK —KOJIJIAY
KOpCeTy.

KouapanbLiaTbIH
3aHHAMa, 3aHHaAMa

Kazakcran PecniyOnukachIiHbIH 3aHHAMACHI.

Tycinaipy

Ocsp1 aprra:

. erep MOHMOTIH Oackalia TaJialm eTIece, J>KEKelle TYpAi
OUTIpETIH TEPMHUHACPIe KOIIIIE TYP )KOHE KEPICIHIIIE JKaTaIbl;

° Oenrini Oip Tapmakinara, TapMakka, OesiMre, KOCBIMIIIara
citreme ocel [lapTKka ocbIHAal KOPCETUITeH TapMaKkIlara, TapMaKKa,
6emimre Hemece KochIMmInara cinteme peTiHae TyCiHAIpiIe i

° TaKbIPHINITAP CUITEMEHIH BIHFAHIBUIBIFBI YIIIIH FAHA €HT13UITeH
xoHe ochl IllapTThl TyciHIipyre ocep eTmeiii; «3aHHaMara» Ke3
kenreH ciireme «KyKpIKTHIK akTiniep Typanb» KP3 aiikpiHaaranaii,
Kazakcran PecnyObnukachIiHBIH 3aHHAMAaChIHA CUITEMEH1 OuTTipei

2. INAPTTBIH MOHI

2.1. TIpoueccop chritakel ymriH Kommnanusra MoOwnbAl KOCBHIMINAHBI MalalaHyFa MIYFBLI
alippIKIIa eMec JMIEH3USHbl (KYKbIKTapnael) (Oyman opi — «JIuneHsus») Oepyre, coOHai-ak
Tanceipeic Oepyri OTiHINITEe aliKbIHAAFaH KBI3METTEP/l KopceTyre MiHaeTTeHeal, an Komnanus
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JIuuensusinel xoHe IIponieccop KkepceTkeH KbI3METTepAl KaObuiaayra xoHe [lapTTeiH jxoHe oFaH
KOCBhIMIIIATAPIBIH epeKeIepiHe COUKec 0Iap bl TOICYII )Ky3€ere achIpyFa MiHACTTCHE/I1.

3. IHAPT KACACY KE3IHJAE TAPAIITAPAbIH O3APA IC-KUMBLJI KACAY
TOPTIBI

3.1. Ocer Uapt Kommanusutap yurin ocsl LlapTra sxoHe OTiHIITE aiKpIHAATFAH TajanTapaa mapT
xacacy ymin [Iponeccopabie aTeiHa OTiHimITEp Xi0epy apkpuiel LllapT TamanrapsiHa KOCBUTY
YCBIHBICHI OOJIBITI TAOBLIAIBI.

3.2. Orinimri [Iponeccopasin ateina xidepy Kommanusasin LapTka KocbutybiH, KoMnaHUSHBIH
xone [Iporieccopasiy ocel LapTThiH OapiblK TamanTapbelH KaHAal Aa O0ip e3repicci3 skoHe/Hemece
MIEKTEYJIEPCI3 TOJBIK >KOHE CO3CI3 KaObUIIAayblH OUIIIpeni koHe eKbKakThl jkazbamra Illapt
xacacyra TeH keneni (KP AK 389-6a0sr).

3.3. Ocwr UlaptTel opbiHAay TOpTiOI Tek kKaHa Kaszakcran PecmyOnukacel 3aHHaMaChIHBIH
HOpMaJapbIMEH peTTeNe/l.

3.4. Kommanus IlapTnen TaHbICKaHHAH KEHiH OFaH KOCBUTYy YIIiH OTiHIm >Xidepeni, OTiHIII
KomMnaHusiHBIH KOJBI KOWBIIFAaH CKaHEpJCHIeH (DJIEKTPOHIBIK) Hyckana [IpomeccopsiH:
info@ibusiness.asia 3aeKTPOHABIK MeKeH)KaibiHa >KiOepinemi. Orinimke Kommanus e3iHiH
KYpbUITall KY’KaTTapbIHbIH CKaHEpJIEHIeH KelllipMellepiH Koca Oepel.

KoMrtanust ot ammai jkeke TYJIFalapAblH aydapbIMIaphIH KYy3ere achlpy Ke3iH/e TeXHHKAITBIK
KOJIJay KbhI3METTEpiH kepceTkeH karmaniga Kommanust Ilporeccopra KommaHUSHBIH aaFanikbl
Temem omeparusacel Xypri3uireH KyHHeH Oactam 2 (eki) amTajaH KemKTipMer OTIHIITIH
TYHHYCKAChIH YChIHYFa MIHACTTEHE/I;

3.5. Tlpomeccop THicTi TypAe TOJATHIpbUFaH OTIHINTI >k0He KoMIaHWSHBIH KypbUITAi
KYKaTTapbIHBIH KeIIipMeJIepiH ajnFaH coTrTeH Oactam 3 (ymr) >kymbic KyHi imiHge Kommnanusra
Komnanusubeiy JKeke kaOWHETIH KYpy JKOHE €CelKe alny ACPeKTepiH (JOTHH/KYNUsSCe3) YChIHY
apKbpUTBl MOOMITB/TI KOCKIMIIIaFa KOJI )KETKI3Y/I1 YChIHAIBI.

3.6. IIpomeccopapiy MoOwMIIB/II KOCBIMINIaFa KOJI JKETKI3yiH YChIHY ¢akTici Tapantapasiy [llapt
YKACaCKaHBIH pacTay OOJIBIT TaObIIAIbI.

3.7. OrinimTi HeMece KoMnaHusHBIH KYPBUITall KY)KaTTaphIHBIH KOIIIIPMEJIEPiH alMaFrad He TYPhIC
ToaTeippuMaral OtiHimTi anraH He Kommanus IllaprTeiy sxoHe/Hemece KP 3aHHaMachIHBIH
epexenepiH cakramaraH >karpaiga, [Ipoueccop Kommanusimen Ilapt sxacacynman Oac Tapryra
KYKBLIBL.

3.8. lllapt OoitpiHma TapanTapablH KYKbIKTapbl MeH MiHzeTTepi IlapT kyliiHe eHreH coTTeH
Oactan TysiHmaiae1. [llapT MoOuIbal KOCBIMINIaFa KOJI JKETKi3y OepuIreH coTTeH Oacrarl KyIliHe
eHeJIl.

3.9. KoMmnanus e3 KypbUIFbIChIHA (cMapTQoHFa, TuiaHmerke) MoOuibIi KOChIMILIAaHbI OpHATYFa
xoHe [Iporieccopaan anbplHFaH €CENTIK AepeKTepi eHrizyre, conmaii-ak Ilponeccopaan ecenTik
JepeKkTepAl anmFaH coTTeH Oactanm 3 (yII) KYMBIC KYHI IIIIHAE TIPKEYIl KY3€re achipyra
MIHAETTEHE].

3.10. Kommanus MoOMIBI1 KOCBIMINIAAA TIPKETY Ke3iHIE IIBIHIBIKKA COMKeC KeNeTiH KaXeTTi
MOJIIMETTEp/11 YChIHYFa MIHAETTEHE 1.

3.11. Komnanus IIporieccopaan anraH ecenTik IepeKTeP/IiH CaKTaIyblH KAMTaMachI3 €Tyre JKoHe
oJlap/ibl Ke3 KeJreH YIIIHIN TyJIFanapra 6epMeyre MiHJIeTTEeHE 1.

4. TAPATITAPABIH KYKBIKTAPbBI MEH MIHAETTEMEJIEPI

4.1. KoMnaHusl KYKbLIbI:

4.1.1. OrinilmTe YCHIHBUIFAH Ti30eneH MoOumbAi KOChIMIIAHBI koHE Ilporeccop kepcereTiH
KbI3METTEp/11 NMaiiJalaHy TOCUIIepiH TaHayFa;

4.1.2. MoOunplli KOCBIMIIIAHBI THIMJI TMaiJanaHy MYMKIHIITIH any MakcaTeiHaa Kommanus
KbI3METKepJiepi YIIiH KaKeTTi moTTrap caHblH kacayra. [llortap canel MoOMIBII KOCHIMIIIAHEI
naiganaHaTelH  KommaHus KbI3METKEpJIEpiHIH CaHbIHA TeH O00dybl Kepek. KommaHwus
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KbI3MeTKepiepiHiH opekerTepin I[Ipoueccop KommaHusHBIH opekeTi peTiHxe KapacTbIpaibl.
Komnanus 3 KbI3METKEpIIepiHiH dPEKEeTTEP/dpeKeTCI3Ir1 YIIiH TOJIBIK jKayarl Oepeti.

4.1.3. MoOunbai koceiMinansl [lapT Tanantapsina colikec maiiaananyra.

4.1.4. llaptTa xe31enreH Konemae TeXHUKAIBIK KOJIIay KbI3METTEPiH alyFa.

4.1.5. OtinimTe OCHI GaKT KOPCETUITCH XKaFIaii/1a )KeKe TYJIFajIapIblH IOT alllllaid ayAapbIMIapbIiH
Ky3ere acelpy ke3inzae [Iporeccopian TeXHUKAIBIK KOJIIay KbI3METTEPIH alyFa.

4.2. Komnanus MiHIeTTeHeTi:

4.2.1. Tlpoueccopra THICTI TYpAe TOJITHIPBUIFAaH OTIHINITI yaKTbUIBI Oepyre;

4.2.2. Mobunbai KockmIansl ocel LllapTTa KepceTiiren MmakcaTrap/ia FaHa HailalaHyFa,

4.2.3. Kommanust KpI3MeTKepyiepiH MoOWibIi  KOCBIMIIIAHBI — TaiajaHy TajJanTapbiH
pernamenTTeiTiH [LIapTThIH epexenepiMeH TaHBICTBIPYFa, COHBIH imIiHae MoOuibal KochiMIIaaa
KapUsJIaHATBIH KOPCETUINeH KY>KaTTap/IblH 63repiCTepiH Kalarajnay bl KaMTaMachl3 €Tyre;

424, Komnanums KbI3METKEpJIEpiHIH MOOWJIBAI KOCHIMINAHBI —TaigalaHy I[IapTTapbiH
pernamenTreiTin lapt epexenepin cakTayblH KaMTaMachl3 €TyTe;

4.2.5. ocer Illapt sxacanran correH Oactan 10 (oH) >xymbic KyHi imrige IIpomeccopra
KomnanusHbIH Tayap O€iriciH koHe pUpMalIbIK aTayblH, OpeHATEpiH KOPCETETIH ©31HIH JOTOTHUITIH
jpeg nemece pdf gopmaThiHIa MaTepUaAbIK TachIMAJAAFbILITa HeMece OHbl I[Ipoueccopmiy
Mo6wmibai KochIMIIIaa, COHMai-ak [Iporeccopabiy ke3 KenreH Ko3ep i maiiaaaHa OThIPHII, Ke3
KEeJIreH  TOCUIMEH  OpHAJacThIpbUIATBHIH  (TapaThlIaThlH)  Ke3  KEIreH  JKapHaMallbIK
MaTepuajgapblH/la OpHaJacThipybl YyiniH IlpomeccopablH momTacklHa Ki0epy — apKbLIbI
TaOBICTayFa;

4.2.6. Tayapmapael Tayap omeTTeri maprrap/ia caThblIaThIH TYTBIHYIIBUIAPIAH KEM eMeC KoJieM/Ie
OTKI3Y Ke31H/I€ TYThIHYIIbLUIAP peTiHae 6apaslk KimuenTrepain KyKpIKTapbiHbiH KP KonmanbicTarsl
3aHHAMAaCBhIH/Ia KO3/ICJITeH CaKTaIyblH KaMTaMachl3 €Tyre MiHAeTTeHE/];

4.2.7. KoMmmanusi KbI3METKEPIJICPIHIH HHTEPHET XKeiciHe xoHe MoOuibai KOChIMIIIAMEH e3apa ic-
KUMbBUT KacalThIH OapiiblK KOMIIBIOTEPJIIK HEMece e3re Jieé TEeXHHKara akmaparTtbl Oepy
KBUITAMJIBIFBI MEH KAyINCI3AIri >KOHIHJErl TajanTap[bl CaKTald OTBIPHIN, ©3 eCeOIHEH KO
KETKI3ylH KAMTaMachl3 €TyTe;

4.2.8. MoOuIb/i KOCBIMIIIAMEH ©3apa ic-KUMBLI kacay >koHe [llapT OolibIHIIA MiHIETTEMEIepIi
opbIHJIay MakcaThiH1a KoMnanus naiiananaTelH KOMIIBIOTEPIIIK HEMECE e3re JIe TEXHUKaHbI Koca
aNFaHja, ©31HIH OaFIapiiaMalibIK OHIMIEP1 MEH sKa0IbIKTaPhIHBIH ICTEH IIBIFYFa OPHBIKTHI dKYMBIC
ICTeyIH KaMTaMachl3 €Tyre;

4.2.9. lllapT OoiibIHIIIA MIHACTTEMENIEPAI OphIHAaY meHOepinae [IpomeccopapiH ickepitik Oenenine
HYKCaH KeJNTIPETIH OpeKeTTepal jkacayra oia Oepmeyre (conblH imiHAe Kommanus
KBI3METKEPJIEPiHIH);

4.2.10. Tenemaepai xKy3ere acblpy KaruaanapbiH Koca anranaa, KomnanusueiH Kinentnen e3apa
IC-KUMBLIT IIAPTTApbIH PEriaMeHTTeUTIH KYKaTThl, coHAaii-ak KomnanusueiH KnuenrrepaeH
Knuentrepain nepbec nepekTepiH >KMHAyFa jKOHE OHJIEyre KelliciM allyblH KaMTaMachl3 €TeTiH
KykatTel THTepHET-IyKeHAe OpHANaCThIPYFa;

4.2.11. Knuentnien Komnanusra »)yriHreH corTeH Oacran KiueHTHeH MoMilie asKTajaraH COTKe
JeWiH Ke3 KeJNreH TOCUIMEH o3 OeTiHIle KOMMYyHMKalMsIapAbl jKy3ere acbipyra, KiumeHrtTi
Tayapap! THiCIHIIE OTKI3Y YIIIIH KaXKeTTi OapiIbIK paCIiMIEPMEH jKoHE KY)KaTTapMEH YaKThLIbI JKOHE
TOJIBIK KOJIEM/JIE TAaHBICTBIPYFa;

4.2.12. KiueHTTepMeH KOMMYHHUKaIMsIapAsl  Ky3ere acelpy  ke3inae Komnanus
KbI3METKEpJIePiHiH ICKEPIIK ATHKET epekesIepiH, MOPaIbIbIK-ITUKAIIBIK HOpMAaJlapibl OpPbIHAAYBIH
KaMTaMachl3 €TYTe, ChIMaibl )KOHE AYPHIC KaphIM-KAaThIHACTHI KAMTaMachl3 €TYre;

4.2.13. Tayapnapasl catyra sxoHe KP KonmaHbIcTarbl 3aHHaMachlHIA KO3JCINTeH ©3re e
MiHJeTTeMeNepIi OpbIHAayFa OalinanbicTel KiueHTTepaiH TananTapbid, coOHaai-ak KoMmnaHusHeIH
[MapTTa Ke3menreH MiHAETTEMeENEepAi THICIHIIEe OpbIHAaMayblHA OalmaHbicThl KiueHTTEepiH
TaJanTapbiH JepOec Menyre;

4.2.14. Kommnanus anateid Kinuentrepain nepOec nqepekrepi Typajibl aknapaTKa KaTeIcThl «/lepOec
JepeKTep JKOHe onapabl Kopray Typanb» Kazakcran PecnmyOmukacel 3aHBIHBIH —OapiblK
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TaJIaNTapblH, OHBIH iiHAE AepOec MepeKTepaiH KYMHUIBLUIBIFBI KOHE OJapAbl OHJEY Ke3iHeri
nepOec MepeKTepiH Kayilci3miri Typaibl TajdamnThl OPBIHAAYIAbl KaAMTaMachl3 €Tyre, COHJai-aK
Knuentrepain nep6ec nepekrepin [Ipomeccopra HeMece KOPCETUINeH TYJIFa YChIHY COTiHE JeHiH
KOPCETUITeH TaJlalTap/IblH CaKTalyblHa xayanThl 0onyra. Ocel Lllapt menbepinne Knuentrepaen
onapabiH nepoec nepekrepin [Iponeccopra 6epyre o3 OeTiHIIE KeTiciM anyrFa;

4.2.15. llapTtka Kot Koro apkputbl Kommanus [Ipormeccopra OHBIH JOTOTHITEPIH, Tayap OenriiepiH,
Openn araynapbiH MoOWIIb/Ii KOCKIMINIA/Ia OpHAJIACTRIPYFa KeJlicimM Oepexni;

4.2.16. e3iniH MHTepHeT-AYyKeHIHIH caiThiHaa IIpormeccopaslH JOTOTHITIH XoHE «iBusiness»
Kyiiecin maiianana OTHIPHII TOJIEMAEP/I Ky3ere achIpy TOpTiOi Typalibl aKIapaTThl KapHusIIayFa.

4.2.17. Komnanusi keniik oepeni:

. on [laprra Ke3aenreH MiHAETTEMENEpl OpblHAayFa OapiblK KaKETTI ©KUIETTIKTEpre,
OHBIH III1H/I€ 63 KbI3METIH KY3€re achbIpyFa KOJIJaHbICTAaFbl JTULICH3USIIApFa/pyKcaTTapra ue 00Jbl
TaObLIAJIEI,

. Komnanusiueig cayna oonektici KP kosianbIcTarbl 3aHHaAMachIHAa OenriuieHreH OapIiblK
TaJIanTapFa TOJBIK COUKEC;

. 03 KbI3MeTiH «TyThIHYIIBUTApABIH KYKBIKTAphlH Kopray Typaiub» KP 3aHbIHBIH
HOpMaJapblHa KaTaH CoMKec jKy3ere achbIpaibl;

. Kowmnanus catarein Tayapnap KP konganbicTarbl 3aHHaMachlHa OelIruIeHreH HopMaiap
MEH TaJlafTapFa ColKec Keei;

. Tayapnapel carymen OainanbicThl KitneHTTepIiH OapiibIK BIKTUMAJI TaJIallTapbiH Aepoec
peTTeil.

4.2.18. Kommanus [Iporeccopaan THICTI Tajam ajFaH coTTeH Oacrar 3 (YI) >KyMbIC KYHI 1IIiH/Ie
HeMece KYphUITall KyKaTTapblHa ©3TepICTEP SHr13UIreH coTTeH 6acran 3 (YIIr) )KYMBIC KYHI 1TiH1e
©31HIH KYpBUITall Ky)KaTTapblHbIH, cCOHAai-aKk KomnanusabeiH [IlapTTa perimaMeHTTeNnreH KbI3MeTTi
XKY3€re acplpyra OKUICTTIMH pacTalThIH JUUEH3UsIApIblH, PYKCaTTaplblH, ©3re 1e pyKcaT
Kara3Jaap/bIH KOIipMesepiH YChIHYFa MIiHIETTEHE/T1.

4.2.19. [llapTTa x0HE OFaH KOChIMIIIAJIap/1a KO3/IeITeH o3re ¢ MiHAeTTeMeNep i OpbIHIayFa.

4.3. Tlpoueccop KYKbLIbI:

4.3.1. Kommnanusra €HTI3UITEH ©3TepicTep Typasibl KeHiHHEH eHri3reH coTTeH Oactam 1 (6ip)
YKYMBIC KYHI imiHae MoOwmiIb1i KOchIMIIIaaa XxadapiiaMma OpHaIacThIpy apKbUIbl Xabapiiail OTHIPBIIT
ocsl [llapTka Oip>KaKThl TOPTIIIIEH ©3TEPICTEP CHIi3yTe.

4.3.2. Komnanusra eHri3UIreH e3repictep Typalbl MoOwibai  KoChIMIIaga xabapiama
OpHAJIACTBIPY AapKBUIBI Xabapiaii KEeWiHHEH OTHIpbIT MOOWIBJI KOCHIMIIAHBIH >KYMBICHIHA
KoMmanusi ymIiH >KarpIMCHI3 calilapFa, COHBIH IIiHAE Kojaa Oap (YHKIIMOHATABUIBIKTHI
KOCYFa/e3repTyre, )KaHapTyJap/Ibl )KY3ere achlpyFa oKell COKIANUTBIH e3repicTep eHrizyre.

4.4,  TIlpoueccop MiHIeTTeHeTi:

4.4.1. HlapT xacanraH corTeH Oacram 3 (ymr) »ymbIic KyHi imriae Komnanusra KoMmmaHusHbIH
OrininniHe coiikec MoOOWIBII KOCBHIMIIAHBIH TOJIBIK KOJDKETIMAUIINE Oap HeMece KeKelereH
CepBUCTEpiHE KOJDKeTIMIUIIr 6ap MoOuipAl KochIMIIaHbl Naiiiananyra Jlunensusiapast oepyre.
JIuuensus Oepy ¢akrici Komnanususiy MoOmibai yeelHbICTa ©31HIH JKeke kaOuHeTiHe Kipyre
pykcat OepyimeH pactanaapl. Kommanusmapra MoOuabai KOCBIMIIAHBI HaiganaHyAblH Keieci
TOCUIAEp1 YCHIHBUTYbl MYMKIH:

o KomnanusnelH XKeke kaOuHeTiHIH (QyHKIMOHANBIH Nainanany, Komnanus Kel3mMeTkepiepi
YILIIH K&KETT1 AKKayHTTap KeJeMiH KYPY KYKbIFbI;

KomnanusneiH KoiiMaceiH ([lykenHid ne, MHTepHeT-TYKEeHHIH Jie KOWMachiH) OacKapy;
Komnanusnein JlykeHiHiH xoHe/HeMece IHTepHeT-TyKeHIHIH caTy npolecTepin 6ackapy;
KomnaHusiHBIH KIMEHTTIK 0a3achblH KYpYy, €CETIKe ally XKoHe 0acKapy;

WuTepHeT-aykenai Kypy xoHe HTepHeT-aIyKeHHIH caTy npolecTepin 6ackapy;
KoMmnaHusIHBIH CaTbUIBIMBIH TIPKEY KOHE €CETIKe aly;



e MoOwibai KoChIMIIAHBI Maiiianana oTwipbin, Kinumentrepnen tenemuepai QR-xoxrapipsl,
TelleM cintemenepai xkacay, «Tap to phone» TeXHONOTHSCHIH MalijalaHy HEMece OHJIAiH-
TeJeMep TYPiHAe KaObUIAay MYMKIHIIT1.

JInuensusnel nainanany aymarsl — KP aymarsl. JIunensusa Komnanus Jlnnensusinapasl teney

KOHIHJIET1 MIHIETTeMeNepAl THUICIHIIE OpbIHAaFaH Karmanga, ockl LapTTeIH KOJJAHBLTY

Mep3iMiHe TeH Mep3iMre Oepinei.

KP xosijaHbICTarbl 3aHHAMACBIMEH aHBIK PYKCAT ETUITeH JKaF [aiiap sl KOCIaFaHIa )KOHE TeK KaHa

coJ Jopexesie Fana MoOmITb1 KOCBIMIIAHBIH OaFjapiaMalblK )KacaKTaMachklH OeiiMaeyre, anryra

HEMece KaiTa KYpacThIpy iC-OpeKeTTepiH FaHa THIHBIM CaIbIHAIbI.

[Tpomeccop Kommanusra ockr Illaprra Haktel OepiiMereH MoOWIBII KOCHIMIIIAHBIH OapIIbIK

KYKBIKTapbhIH ©31HE Kajablpaabl. MoOWIbII KOCBHIMIIA aBTOPIBIK KYKBIK JKOHE 3HATKEPIIIK

MEHUIIKKE 63re JIe KYKbIKTap TypaJibl 3aHJapMEH KOHE XaJbIKapajblK KeTiCIMIEpMEH KOpFajFaH.

MoOwibai KochbIMIlla JUIEH3MsUTanFaH koHe caTbuiMaiinbl. Ocwl lllaptr Kommanusira tayap

oenrutepi MeH [Iporieccopra KbI3MET KopceTy Oenriiepine enrkanaan KYKbIK Oepmen/l.

Erep Oy Ipoueccopmen apHaiibl kemicimae kesnenmece, Komnanusra MoOWIb/Il KOCHIMITIAHBI

naijanany >koHe/HeMece OFaH KOJI )KEeTKI3y KYKBIFbIH YIIIHIII TyJIFara Oepyre ThIbIM CaJIbIHAIBI.

bepy, mbicainsl, ocel [llapT GolibIHIIA KYKBIKTap Al O€py apKbUIbI Aa Aenaan 06oma anmaiiasl. Ochl

Tapmak KoMmanus Kaita yHUbIMIACTHIPbUIFAH JKaFrqaia 3aH/bl TYJFara KYKbIKTBIK MHUPAaCKOpFa

MoOumbal KOChIMILIaHbI TalijallaHy KYKBIFBIH Oepy Ke31HA€ KOJAaHbUIMAaNIbI.

[Ipoueccop ocer lapt 6oiibiHIIa MOOMIBAI KOCBIMIIIAHBI MailanaHy KYKbIFIH Oepyre KyKbLUIbI

EKCHIIr1He KeMUIIIK Oepei.

4.4.2. Komnanusra MoOWITbII KOCBIMIIIAHKI alinananyra Jlnmensus o6epy menbepinae Komnanus

Typaibl aKnaparTel MoOuibA1 KOChIMILIaFa OPHAIACTBIPY: JOTOTHII, Tayap Oenrici, YChIHBIIATHIH

opennarep xxone Kommnanusuel [IponieccopabiH cepikTeCi PeTiHAe KOPCETYTE;

4.4.3. MoOwibli KOCBIMIIIAHBIH, OHBI MaiiAananyra JIutensus 6epy MakcaThIHIa Al JaTaHbIIAThIH

©31H1H a0BIFBIHBIH THICTI )KYMBIC ICTEYIH KaMTaMachl3 €TYTE;

4.4.4, MoOunbl KOCKIMIIIAHBIH THICTI )KYMBIC KaOUIETTUTINH KoJijay MakcaTbiHaa KoMmanusra

x)ymbic KyHzaepi Hyp-Cynran kamacbiHblH yakbIThl OoiibrHIma carat 09:00-men 18:00-re meidiH,

TexHukasbK KoJiay KbI3METTEpIH KOPCETYTe;

4.45. OrinimTe THicTi TapMmak OosiFaH ke3ne KommaHusra KIMEHT OacTaMmallbLIbIK JKacaraH

TeJIeMJIEp/Il AMEKTPOHIBIK HbicaHa eHey koHe [llapTka Nel xockimInara colikec TeneM/ il KoHe

(Hemece) aymapbIMIbl Yy3€re achlpy Hemece OcChl TesieMjiep OoifblHIIA akiia KaObuigay YyIIiH

O0aHkKe, OaHK oOIepalusUIapbIHbIH JKEKeJIereH TYpJEpIH JKYy3ere achlpaThlH YiHbIMFa Ka)KeTTl

aknaparThl Oepy OolibiHIIa TeXHUKaIBIK KOy KbI3METTEPIH KOPCETY.

5. KAPXKBLIBIK KATBIHACTAP 7KOHE KYKAT AMHAJBIMBI

5.1. Tenem yuriH ecen albIpbicy Ke3eHi Oip KYHTi30elik ail Goibin caHanaabl. Ecenti ke3eHHIH
Oactanysl aiIbIH OlpiHIII KYHTI30€iK KYH1 OOJIBIT TaHbLIA I

5.2. Ulapr OoiipiHma Jlnnensusuiap Oepy koHe iecrie KbI3METTEp KOpceTy KyHbl OTiHIMIe
Komnanus aiikpiHnaran KommnaHusFa YChIHBIIATBIH KYKBIKTAp MEH KbI3METTEp KOJIeMiHe Kapai
ecenrenenl. Opoip keke eKUIETTIKTIH koHe/Hemece Iponieccop KpI3MeTiHIH KyHbI [Tpornieccopabiy
Tapudrtik >xocnapsiza (Illaptka Ne3 kocbiMIa) KepceTUIreH.

5.3. Komnanus ecenTi aifilaH KeHiHT1 aiiiblH OH OeciHIl KyHiHeH kemiktipmei [Iporeccopra
THICTI €CETTIK Ke3eHer1 caTy KeseMi Typaibl ecenTi (0ynaH opi — «Ecen») ychiHAAbI.

5.4. Tlpoueccop Kommanmsinan Ecenm amran corren Oactanm 5 (0ec) >KymbIc KYHI imIiHe
KoMmanusira THICTI ecenTik Ke3eHAe OpBbIHAAIFaH XYMBICTapblH aKTIiCiH ychiHanbl. Ecente
KOPCETUITeH MOIIMeTTepre KyMoH TybIHIaraH >karnmaiaa, Kommanus Iporeccopabiy sxazbarna
Tana0bl OOMBIHIIIA COHFBICHIHA €CENTE KOPCETUINEH JePEeKTep/Ii paCTaUThIH KYKaTTapbl YChIHYFa
MIHETTEHEI1.

5.5. Komnanus OpbIHAaIFaH )KYMBICTAp akTiciH anraH carTeH Oactanm 10 (oH) KyHTI30emik KYH
iminge OpbIHIATFAH JKYMBICTAp aKTICIHIH KOJ KOWBLIFAaH JaHAChlHA KON KOIOFa KOHE OHBI
IIponeccopra KaiiTapyra HeMece COJI Mep3iMJe OFaH KOJI KOIoJaH JAdjenai 6ac TapTyasl oepyre
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Mmingerteneni. Kepcerinren wMep3imMae Koy KouburaH OpbIHAATFaH JKYMBICTAp — aKTiCl
YCHIHBIJIMaraH HEMece JaJIeN1i 6ac TapThuIFaH jKaraaiina AKTire Ko KOHbUIIBI JeT ecenTemnei,
JIuuensus 6epy yurin akeiabl Kommnanus tesneyi Taic.

5.6. Tenemai Kommnanus Tricti OpbIHAaIFaH )KYMBICTapAbIH aKTICIHE KOJI KOMBUIFaH )KOHE TOJIeyre
THICTI WOT (moT-(hakTypa) anblHFaH cOTTeH Oactanm 10 (oH) OaHKTIK KYH IMIiHAE KOJIMa-KOJ
aKIIAChI3 €CeN albIPBICY KOJBIMEH KYPTi3eIi.

5.7. TapanTap TOKCaH CallbIH ©3apa e€cell albIPBICYNIap/Abl CABICTHIPHIN TEKCEPEIl KOHE E€CEelTi
TOKCAaHHAH KEWiHT1 aiiiblH 15-HEH KemnikTipMed (ecemTi TOKCaHHBIH COHFBI aiibl) ©O3apa ecern
alBIPBICY aKTiJIEpiHE KOJ KOSIIBL.

6. TAPANTAPIABIH KAYANKEPIILJIIIT

6.1. Ocsr Illapt GoiibiHIIA 63 MIHIETTEMENEPiH OphIHAAMAaFaHbl HEMECE THICIHIIIE OPhIHAMAaFaHbI
yurin Tapanrap ocel LlapTTeiH TananTapeiHa xkoHe Kasakcran PecniyOinKachIHBIH KOJAAHBICTAFbI
3aHHAMAachIHa COMKEC yKayanThl 00JIa/Ibl.

6.2. Kommanusra JKeke kaOWHETIHE Kipy MYMKIHAIr YCBIHBUIMaraH »armaiina, IIpomeccop
atanrad Oy3ymbUIbIKTapael KoMmanusagaH THICTI TajnanThl alnfaH coTTeH Oactam 1 (Oip) mxymbic
KYHI 1ITIH/IE )KOIOFa MIHJIETTCHE/I1.

6.3. Kommanwust Terem OoibIHIIA MiHIETTEMENEp/l KEIIiKTipreH xaraaiina, [Ipomeccop mep3imi
OTKeH opOip KyH yiriH Oepermrek comackiabH 0,1% memmepinae, 6ipak myHait comansiH 10%-HaH
acmalThlH MeJIlepae TYPaKChI3AbIK albIObIH Tajam eryre KyKpuUibl, ai Kommanus myHnai
YKaF/1ai/ia OHbI TOJICYTe MIHJACTTCHEII.

6.4. Kommanus IllapT OoiibIHIIa KaOBUIIAHFAH MiHJACTTEMENEPAl THICIHINE OpBIHIAMaFaH
xarnaiaa [Iporieccopra 3usiH kenripuires xarnaiiaa, Kommanus [IpomeccopibiH sxaz0aria Tanadbl
6oitpiHIIa [Iporeccop kenTipreH 3ananaapabl TOJBIK KOJIEM/IE 6Teyre MiHAETTEHE].

6.5. Knuentrepre 3anan kenripinred skarmaiina, Kommanus [lapt OolibiHIIa KaObLIZaHFaH
MIHJIETTEMENIEP/Il  OpBIHAAMAaFaH/THICIHIIIE OpbIHAaMaraH >kKarmaiiaa, KommaHus KenTipuireH
3aJIaJbl TOJIBIK KOJIEMJIe OTeyre MIHACTTCHEI.

6.6. KnmenTtrep, ymriHmi TyJiFagap, MEMIICKETTIK >koHe Oakplmaymibl opranmap Kazakcran
PecnyOinkachIHBIH 3aHHaMachlH Oy3y cayjapbiHaH Oip Tapamka KaThICThl KOWFaH JKOHE CKIHIII
TapanTelH KIHOCIHEH TYybIHIAFaH aWbINIYJ CAaHKIUsJIAPBIH KiHoal Tapan aman TapanTtaH THicTi
xabapiama anFaH KYHHEH Oacrart 5 (0ec) >KyMbIC KYHI IIIHIE TOJBIK KOJIeMIe OTEH/I1.

6.7. TypakchI3abIK albIOBIH (OCIMITYJIIBI, alpImyiasl) Teney Tapantapael Lllapt OoiibrHIa
KaObUIIaHFaH MIHJETTEMENIEP Il OpbIHAay1aH OocaTmaibl.

6.8. Ocpi Hlaptra ke3nenMereH TapanTapibplH Kayankepuivlik mapaitapel Kazakcran
Pecry0nukachIHBIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH HOpMaJlapblHa COWKeC KOJIaHbLIAIbI.

6.9. IlpoueccopablH KayanmKepmIiIiri coT TopTiOiMeH OenruieHreH 3ajal — KenTipyae
[Ipoueccopabin KiHaci 6onran xarnaina, Kasakcran Pecniydnukacel A3amMatThIK KoaekciHiy 350-
0a0piHa colikec KY)KaTTMeH pacTalifaH HaKThl 3ajlaIMEH IIekTeneni. byn perre nomennuey
ayeIpTHanbirblH Komnanus kerepei.

6.10. IIpomeccop MoOMIBAI KOCHIMIIIAHBI, COHBIH imIiHae MoOWMIIbII KOCBIMIIIAIaFbl aKapaTKa
«COJI KYHIHAE» KOJI )KeTKI3y/ll, KaH/al 1a Oip KeMmuIaiKci3 YChIHA/IBI.

6.11. IIpoueccop :kayan Oepmeiiai:

- yurinmni TyiFanapasiH Kommanus KypbutFbIcbiHaH MOOHITBI KOCBIMIIIAHBI TalilalaHFaHbl YIIIiH,
ocbiraH OaitnmanbicTel KoMmnanusueiH (KomMnanust KeI3MeTKepIIepiHiH) KYPBUIFBICHIHAH JKacallFaH
OapIibIK ic-opekerTep KoMmaHUsHBIH ic-opeKeTTepi OOJBIN CaHaATaIbl;

- MoOunblli KOCHIMIIIAHBIH >KBUITAMIBIFBl MEH Y3/IKCI3 JKYMBICHI, OJIapJblH OaFgapiaMalibik
KacakTamaMeH xoHe KoMImanus KyphUTFbUTAPBIHBIH OTIEPAIUSUITBIK XKYyenepiMeH COUKeCTIri YIIliH;
- MoOuibli KOCBIMIIIAHBIH JKYMBIC Kacay Ke3iHJeri KarelepliH XoHe/HeMece BHUPYCTap/blH
0omybl, OaliTaHBIC apHANApBIH Y3TEHI OHE MAarucTpalbJAbIK OaillaHbIC apHanaphl, JIEPEKTEp
aJiMacy OpTaJbIKTapbl, €CEeNTey OPTalIbIKTaphl, COHMAN-aK OHIPIIK XKOHE >KePriliKTi MaHbI3bl 6ap
OailmaHplc  oKemiyepi  JAeHrediHae  cepBepiik  MHQPAKYpBUIBIMHBIH ~ ICTEH  HIBIFYHI,
TEJIEKOMMYHUKAIUSUIIBIK JKOHE/HEMECE SHEPreTUKANBIK KeNUIepJeri ipKuTicTep calgapblHaH o3
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MIHJETTeMeJIepiH OpbIHAaMaraHbl HEMECE THICIHIIE OpBbIHIAMaFaHbl, COHAai-aKk MoOwibai
KOCBIMIIIaFa pYKCaTChI3 Kipyre koHe/HeMece iCTeH IbIFapyra OarbITTalFaH YIIIHII TYJIFAIap IbIH
KOCBIKCBI3 OpEKeTTepl YIIIiH;

- Kommanus KypbUFBLUIapBIHBIH AYPHIC AKYMBIC icTey1 YIIIiH;

- MoO6unbai KocbiMmanblH KoMnanust KyTKeHIHEe CoiiKec KelIMereHi YIliH;

- KommnanusaeiH MoOOWIBII KOCHIMIIATAFEl OpeKeTTepi koHe KommanusHbiH MoOwuibai
KOCBIMIIIAHBI KOJIJAHYBIHBIH CAJIaphl YIIIiH.

6.12. Erep KomnanusHbIH KypbUTFBICEI MOOMIIB/II KOCBIMIIIAHBI KOPCETY/I1 )KOHE (HEMece) OHbBIH
KYMBICBIH, )KYKTEYi, OcitHenen kepceTyai, MoOUIb1 KOCBIMIIAHBIH KaHai j1a Oip cepBUCTEPiH
Koiypamaca, [Iporieccop THICTI pecypcrapFa KOJ JKETKI3yAl KaMTaMachl3 €TYre »OoHE OJIapJabl
naiiianany/ToJIBIKKAHAbI Maliajany MYMKIHAIrHE KemuIaik oepmeitni.

6.13. TIpoueccop KoMmaHUSIHBIH TeleMaepiH KaObUIIAY bl XKOHE ayJapy/ bl KAMTaMachl3 €TeTiH
TeseMm xyienepiniH [Iporeccopra Toyenai eMec, OHBIH IMIIH/IE YIIIHII TYJIFaTapIslH KIHOCIHEH,
COHJIali-aK €eHCepUIMENTIH KYIII JKaFJaillapblHaH TybIHJaFaH ceOenTepIeH TyphIC )KYMBIC ICTEMEY1
YKOHE/HEMecCe yaKbITIIIa )KYMBIC ICTeMEY1 YIITIH jkayarn OepMeiIi.

6.14. TIlpomueccop Llapt TamanrapbiH Oy3FaHbI YIIiH, erep MyHIail Oy3YIIBUIBIK €HCepUIMEHTIH
Kyl (dopc-Maxxop) MoH-)KaWIapbIHbIH, COHBIH 1mIiHAE: MOoOOWIbAI KOCBIMIIAHBIH >KYMBICHIHA,
[IpomieccopapiH  MIHAECTTEMENEPIH OpBIHIAYFa KEAEpri KENTIPEeTIH MEMJICKETTIK Ok
OpraHJapbIHbIH IC-OpPEKETTEP1 MEH MIEIIIMIEP1, OPT, CY TACKBIHBI, Kep CUIKIHIC1, 6acKa Ja anmaTThIK
OpEKETTEP, DIIEKTP PHEPTHUSACHIHBIH 00IMAayhl )KOHE/HEMECe )KYMBIC ICTEMEY1 KOMITBIOTEPITIK Kei,
epeyuiep, a3aMaTThIK TOJIKyJap, Toprinci3aiktep, IIponeccopasin ocwl [apTTeiH TamanTapsia
OpBIHJAybIHA OCEp €Tyl MYMKIH Ke3 KeJITeH ©3re jKarJaiiap oCepiHeH TYybIHJaca >KayamnThbl
OoIMan bl

6.15. Erep KoMmmanusHBIH opeKeTTEPIHIH/OpPEKETCI3AIriHIH, OHBIH imriHAe KoMmaHusHbIH Kate
OpeKeTTep KacayblHBIH HOTIOKeciHze [Iporieccop o3 MiHAETTeMeNnepiH OpbIHIaMaraHbl HEMece
THICIHIIIE OPBIHIAMaFaHbl YIIiH jKayanThl 00 IMaIbI.

6.16. IlIpomeccop MoOwib/li KOCHIMIIIAHBIH, OFaH CUITEMENIEPIiH Ke3 KEJITeH CaHKIUsIaHOaFraH
(pactanmmaran) ke3naepiHae (KOHTpa(aKTLIIK KOCBIMINAJIAp/Aa) OPHAIACTHIPBIIYHI YIIIH JKayanThbl
Oosbin  TaObuIMalbl. Kommanus KoHTpadakTLIIK KOCBHIMIIAHBI TaWJalaHFaH >Karjaiia,
[Iponeccop MyHmai maijananyra OalJIaHBICTBI OHBIH aJbIHIA EIIKAHJAH JKayarKepIIuTiKTe
OOJIMaM Ik

6.17. Tlpomeccop >kaHAPTBUIFaH JAEPEKTEPAl YCBhIHFaH >Xarmaiiaa KoMIaHWsHBIH JepeKTepiH
YaKThUIBI )KaHAPTYyFa KEMUIAIK Oepeti.

6.18. Komnanus MoOwibli KOCBIMIIIAHBI MaljallaHy YIepiCiHIE TybIHIaFaH KaTeJep HeMece
akaynap Typaibl [IporiecCopaplH TEXHHMKAIBIK KoJigay KbismeriHe +77781916817 tenedhoHbl
OoiibIHIIIA HEeMece MbIHA MeKerkaii: info@ibusiness.asia OoiibiHia XabapaayFra KYKbLIbL.

6.19. Ilpomeccopra ocwl IllapTThiH xoHe/HeMece KommnanusHblH KiueHTTepmeH jkacanraH
IapTTapbIHBIH aschiHAaFbl KoMIaHUSHBIH KbI3METIHE OaillaHBICTHI Tajam-apbI3gap, TajlanTap
KOWBLIFaH karaiiaa, COHFbICcH [Iporieccopra 6apibIK KeNTIpUIreH MbIFBIHAAPAbI 6Teyre, COHIail-
aK IIarbIMIap MEH Jayiapibpl perTeyre OarbITTalnFaH OapiblK Iapaiapabl  KaObLUIAayFa
MIHAETTEHE].

6.20. IIpoueccop KommanusHbiH IIapTThiH €3€KTi HycKachlHa KaThICThI Xabapaap OojimMayblHaA
0aifTaHBICThI BIKTMMAJ LIBIFBIHAAPHI YIIIIH jKayar OepMen/i.

6.21. IIpoueccop Knuentrep men Kommanus apaceinga IlpoueccopabiH €3 MiHAETTEMeENEpiH
Oy3yblHa OalllaHBICTBl TYBIHAAMaraH Jayjap MEH KeJicIeylIUTIKTepAeH Oacka TYBIHIAWTBIH
Jaysap MEH KeJliCHeyIIUTIKTep YILiH jKkayan OepMen/l.

7. KYIIUAJIBIJIBIK

7.1. Ocsl Hlapt TapanrtapbiabiH opKaiicbickl TapanTtap OTiHIIITEe KeTiCKeH TananTapibl YIIHII
TYIFajapFa jkapus eTneyre, CoHjai-ak exinui TapanTaH ajablHFaH HeMece Kelliccesiep Kyprisy,
ochl [lapTThl jkacacy »*oHE OpbIHIAY OapbIChIHIA Oenriii O0JIFaH Kap)KbUIBIK, KOMMEPIUSIIBIK
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XKoHE e3re Je aknaparTtbiH (Oyman opi — «Kynusi akmapar» MoTiHI OoifbIHIIA) KaTaH
KYIVSUTBUTBIFBIH CaKTayFa MIHJETTEHEII.

7.2. Tapanrap Kymnus aknmapaTTbl KOpray PEKHMIH, erep MyHJAil akmapaT e3iHIH KbI3METTIK
MiH/IETTeMeJIepiH OpbIHAayFa OalIaHbICThl OOJIFaH HEMece OFaH KOJDKETIMII OoJFaH jkarniaiija,
Ke3 KeJITeH XKoHE 031HIH apOip KbI3METKEPIH KoHE Jaya3bIM/bl TYJIFaHbl ekiHmi TapanTsein Kymnus
aKnmapaThIH JKapHsl €TIEeTreHl Typaibl Xadapaap eTy apKbuUlbl cakraiiabl. by perre xabapiamana
Tapanrap €3 KbI3METKepIiepi MEH Jiaya3bIMAbl TYIFanapbiHa exinmri TapanTeiy Kynus aknapatsia
Kapusi eTKeHI YIIIH OChIHIAl KbI3METKEp HeMmece Jaya3siMiasl Tywra Kaszakcran
PecnyOnuKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KayalThUIBIKTa 00JIaThIHBIH Xa0apaibl.

7.3. Kynus akmapaTTel YIIIHIII TyJIFalapra YChIHY, JKapusuilay HeMece jKapHsl €Ty eKiHIIi
TapanTeiH angplH ajga jka3dama KemiciMiMeH, coHpaii-ak Ka3zakcran PecyOnukachIHBIH
3aHHAMAaChbIMEH TIKeJNEeW YOKUIETTIK OepuIreH MEeMJIEKeTTIK OpraHjap MeH Jaya3bIMJbl
TYJIFaNapAblH MYH/Iall aKnapaTThl aidyFa TanalObl OoibIHIIIA FaHA MYMKIH O0JIa/ibl.

7.4. Erep Tapan Kynust aknapatTsl YUIIHIII TYJIFajJapFa allyFa HUET OUIIpreH karaaiiaa, oy 0y
Typanbl Kynus akmapaTThlH MEHIIIK ueci 001bIn Ta0buTaThiH 6acka TapanTsl Xabapaap eTyre xoHe
MYHJail aKmapaTThl alllyFa OHBIH aJJIbIH ajia )kaz0arma KeliCiMIH alybl THIC; MYHJIail aKImapaTThl
uenenymineH Kynus akmapaTTsl anryra OCbIHIal kasz0alra KeniciM abIHFaH JKaFaaiaa, YIIiHII
TYJIFaiad oFaH Oepinred Kymust akmapaTTsl )Kapus eTIiey TajanTapblH CaKTay Typaibl allJbIH aja
kaz0ara MIHIETTeME aJIBIHYBI THIC.

8. JAYJIAPJbI HIEIITY

8.1. Tapamrap ocel IllapTTel icke acelpy OapbICBIHIA TYBIHOAWTHIH Jayidap MeH
KEJICIIeYIIUTIKTEP/I1 KETICCO3ep KOJIBIMEH MIeNTyre 0ap KYII-XIrepiH cadaThlH 00aIbl.

8.2. Kemicce3aep Kyprizy MYMKIH OoJIMaraH HeMece aayiapjbl, KaWIIBLIBIKTAD MEH
KEJICTIeYIIUTIKTEP/I1 KEeTICCO3Aep KOJBIMEH IIeNly MYMKIH OOJIMaraH Ke3zle oJjap TajJamkepiiH
OpHaJIacKaH epi OoiibIHIIA (IIAPTTHIK COTTHUTBIFBI) KP 3aHHaMachIHBIH HOpMajiapblHa COMKEC COT
TOPTIOIMEH TIeNTiIeTl.

8.3. Erep marsiMumapabsl [Iporieccopapl Taptnaii pertey MyMKiH Oosmaca, Kommanus marbim
TYCKeH KYHHEH KeWIHT1 KYHTI30eNK KYHHEH KemnikTipmed IIporieccopra ocChIHmal mIareIMaap
Typaibl JayAblH MOHIH, Jay TapanTapblH, LIAFbIM COMAacChlH JKOHE JayAblH e3re Je eneyni
mapTTapblH, Jay[dblH MOHI Typajibl Ky)KaTTapAbl CHUIMATTAHTBIH THICTI XaT >KOJAAY apKbLIbI
[Ipoueccopasl xabapaap eryre minaerTeHeni, ain [Iporeccop MmyHnai Tanantapabl xKeaen peTTey
YIIIiH OapJbIK KYII-KIFepiH )KyMcayFa MIHACTTCHEII.

8.4. KnumeHTTepiH IIarbIMIApbIH TE3ipeKk peTTey ymriH TapanTtap Oip-OipiMeH, OHBIH INIiH[E
Ka)KeTT1 aKIapaTThl JKeZeNl YChIHY apKblIbl OeNICeH 1 bIHTHIMAKTaCyFa MIHACTTEHE/].

8.5. TapanTap apacbiHaa TybIHAAaFaH KENICMIEYIIUTIKTEPl Kelicco3ep KONbIMEH LISy MYMKIH
OonmaraH karmaiinma onap Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH KOJJIAQHBICTaFbl 3aHHAMAaChIHIA
OeNTiIeHreH TOPTINIEH COTTa KapalyFa *KaTalbl.

9. IAPTTBIH KOJIIAHBLTY MEP3IMI )KOHE OHBI bY¥3Y HIAPTTAPBI

9.1. Hlapt oran TapantapblH yoKiJIeTTI ©KUIIEepi KOJI KOMFaH KYHHEH OacTtan KylriHe eHeni, 12
(oH exi) aif KyuriHe 6013/l XKOHE AaBTOMATTHI TYPAE Y3apThliabl. ¥ 3apTysap CaHbl MIEKTEeIMEN .
9.2. [apt TapantapaslH KexiciMi O0HBIHIIIA Mep3IMiHEH OYpbIH OY3bUTYBl MYMKIH.

9.3. [aprTel MbIHAAAl Heri3aep OoiibiHIIA TapanTapAblH Ke3 KelareHi OipyKakKThl TOPTINIEH
(maptTaH O6ipKaKThl 0ac TapTy) TOKTATYbl MYMKIH:

9.3.1. llpoueccopabiH 0acTaMacbIMeH:

9.3.1.1. Kommnanus [llapt GoiibiHINa KaObUTIAaHFAH MIHIETTEMeNep i OipHele peT (eKi )KoHe oJ1aH
Jla KeIl peT) Oy3FaH xaraanma.

9.3.1.2. Komnanus k011 6epreH Oy3ymbuIbIKTaps! k0106l 10 (0H) KYHTI30€MiK KYHHEH aChIpbII
KEIIIKTIPTeH Karaaiaa.



9.3.1.3. Kommnanuss MeMJIEKeTTIK OpTaHgapJblH KaHOail na Oip TamanTapblH OpBIHAAMAaFaH
xarnaiina Hemece Kommanusra kateicThl [Iponieccop Hemece Kimentrep yirid eneyii Tepic acep
€Tyl MyMKIH COT TaJIKbIJIaybl XKYPTri3UIreH jKaraaiiia.

9.3.1.4. e3re ne, onbIH imrinae mapTka Nel KochIMIIIaga Ke3eITreH MoH-Kaiiaap OOoMbIHIIA.

9.3.2. KoMnaHUsIHbIH 0acTaMacChIMEH:

9.3.2.1. Cort nemece cansik opragaapsl [Ipomeccop KP 3aHHaMachIHBIH Ke3 KeIreH epexelepin
eneyii Typae Oy3azpl JIereH Heri3je Hemece OekiTyiHe OalIaHBICTHI 3aH PACIMJIEPIH KO3FaraH
Karnanaa.

9.3.2.2. KP 3aHHamachIHa KO3/IeITreH e3re J¢ Heri3aep OoibIHIIA.

9.4. Hlaprran Oac TtaprynsiH bacramambi-tapaOer exinmi Tapamka IapTTeiH KonmaHBUTYBI
TOKTaTBLUTYBIHBIH O0JDKamMIb! KYHiHE feiin 30 (0ThI3) KYHTI30eIIK KYH OypbIH ka30aria xabapiama
xi0epeni.

9.5. IlapT mep3iminig otyi lapt GoiibHIIA MiHAETTEMENEPIi OpbIHIAMaraH HEMece THICiHIIe
opbIHAaMaraH TapanTel 0J1ap/abl TOJIBIK KeJIeM/Ie OpbIHAayIaH 00CaTIaiIbI.

10. ®OPC-MAXKOP

10.1. Tapanrapabiy emkaichichl [LlapT OoibIHITIA KaHaal j1a Oip MiHACTTeMe epIi OPhIHIaMaFaHbI
HeMece TUICIHIIIE OpbIHAaMaraHbl YIUIIH, erep MyHAal opbIHAaMay HEMECe THICIHIIE OpbIHAaMay
Tapan axkpUTFa KOHBIMIIBI IIIApaJapMEH alIBIH ajia J1a, ajl/IbIH aja Ja aTMaFraH eHCEPUIMENTIH KYII
MOH-KalapbIHaH TybIHAACA, XKayanThl 00JIMaNIbI.

10.2. TapanrapaslH €HCEpUTMEHTIH KYIIIHIH MOH-)KalIapblHa MBIHAJIAP/IBI KOCa alFaHa, Oipak
OJIAPMEH TIEKTEIMEN: Cy TaCKbIHBI, OPT, OOpaH, AaybIIAbI XKeJ, TOPHAIO0, COFBIC, KOTEPLTIC, OYIIK,
PEBOJIIONMS, TOPTINCI3IK, TOJKYJIAp, YJITTAHIBIPY, MEMJIEKET MYKTaXbl VIIIH aJbIll KOIO,
HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK HEMECE OpbIHIayFa MIHIETT1 ©3r¢ JIe aKTUIePl MIbIFapy, CIIyTHUKTEP/I,
3bIMBIPAH TACBIFBIITAP/IbI, )KaHApMail OaKTapbIH YKOHE OJIap/AbIH KOKBICTAphIH KOCA allFaH/ia YIIy
amnmapaTTapbIHbIH KYJIaybl, METCOPUTTEPAIH KyJIaybl, Iap Hai3aFainapel, epeyuiaep, 00 KepceTy
KoHe 0acka Ja OCBhIHJAal OKHUFajap, KOCIMOJaKTap/AblH IIENIiMaepi »Katajsl. TapanrtapibiH,
OJIApJBIH ~ YOKUIETTI  TYJIFQIApPBIHBIH,  KBI3METKEPJICPIHIH,  areHTTEpiHIH,  COHai-aK
abbunMupIeHreH TYJIFalapAblH HEMKYPalIbLIbIFbIHAH HEMECE KIHOCIHEH TYBIHJaFaH Ke3 KeJIreH
1C-OpeKeTTEP CHCEPUIMEHTIH KYIIT MOH-)KaliIapbl OOJIBIT TaObUIMAMIbI.

10.3. ExcepimMelTIH Kyl MOH-)KalJapbl TybIHAAFaH jKarlaija, OoJapblH dCepiHe YIIbIparaH
Tapan 6yt Typansl exinmri Tapanka 2 (exi) KYHTI30€IK KYH 1ITiHIe MOH-)KaiIapaplH 6acTany KyHi
MEH CHUMAaTTaMachblH HAaKTBbUIAWTHIH >ka3z0amia xabapiamMaHbl HeMece (PaKCUMUWIbIIK OailiaHbic
apKbLJIbl HEMECE AIEKTPOH/BIK MOIITa apKbLIbl XabapiamMaHbl TaObIC €Ty HEMece MOIITa apKbLIbI
x106epy apkbuibl [llapTTa KepceTiireH 3JIeKTPOHIBIK MOIITa MEKEHXANIapbhIHbIH OIpiHEH Jepey
xabapnaiasl. Erep eHcepUIMEHTIH Kyl MoH-Kaillapsl MyHJail XxabapiiaMaHbIH JKOHENTUTyiHe
KeJIepri KeNTIpreH karaaiiia, oJl eHCEPUIMEHTIH KYIII MOH-)KaiIapbIHBIH dcepl asKTalFaH KyHHEH
KEWIHT1 )KYMBIC KYHI 10epiyi THIC.

10.4. [apt Ooitpinma TapanTapIslH MIHAETTEMENIEPIH OpPBIHAAY Mep3iMi €HCEPUIMEMTIH KYII
MOH-KalIapbIHBIH KOJIaHBLTY MEp3iIMiHE Y3apThLIaJbl KOHE OJap TOKTAThUIFAaH KYHHEH Oacrtamn
Kaiita Oactananel. TuiciHile, ocbiIMeH TapanTap €HCEpUIMEWTIH Kyl MoH-kaimapsl Tapanrtap
apacelHIarbl Kockimmia kemicimcid  Tapamrapapiy [lapt  OoifplHIIa  MiHAETTEMENEpiH
TOKTaTMANUTBIHBIH, TEK OJAPAbl OPBIHAY YIIIH MEp3iMIep/i Y3apTaThIHBIH KOHE CHCEepUIMENTIH
KYIII MOH-KaNIapblHBIH dcepi askrainranHaH keiin Tapantap [llapT OoiipiHIa MiHAETTEMENEPIl
oHIa OasHmanFaH Tamantapra colikec oxoHe IllapTTapapiH  HETI3iHAE  OPBIHIAYIBI
KAIIFACTBIPATHIHBIH PacTaN/IbI.

10.5. ExcepinMenTin Kyl MoH-KailapbIHbIH 0ap ekeHAiriHiH aaieni KP THicTi Ky3bIpeTTi OpraHbl
OepreH Kyanik OoJbin TaOblIaabl. Erep eHcepiIMeNTiH Ky MOH-KaiIapbIHbIH OOy JKajIbIFa
Oenrini OonFaH sxaraaiiia, Tapanrap onapslH 9cepiH AdJenaey MiHAeTiHeH 6ocaTbuIaibl.

10.6. ExcepinMeiTin Kym MoH-kainapbl 30 (0TbI3) KYHTI30€IK HEMece 0/1aH J1a Kol KYH O0ibI
Y3MIKCi3 OpeKeT eTKeH JKarjaiina, TapanTapablH Ke3 KeNreHi EHCEpUIMEHTIH Kyl MoH-
KallapbIHBIH KOJJIaHBICKI OacTanraH kyHre aedin LllapTt OGoiibiHINIA HAKTBl OpBIHAATFAH YILIIH
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e3apa ecel albIphICybl MIHJCTTI TYPAE aJIbIH ajia XKYprize OThIphIN, Oipak ekiHmri TapanteiH
BIKTMMaJ 3ajajiapblH eTey XeHiHaeri Mingerrepcid IllapTTel OipxkakThl TopTinmeH Oy3yra
KYKbpUTbl. EHCepUIMENTIH Kyl MoH-Kaliapsl ocep eTkeH ke3ae Tapanrap myMmkinairinme Kymus
aKnapaTThIH Kapus eTiryine »xos O6epmeiial. Erep xapust ety opblH anraH xarjaaiina, Tapam Oy
¢daxT Typansl exiHmi Tapamka Keicka Mep3imjae xalapiayra Tuic, aitnece Kymnust akmaparTsl
Kapus eTy Typaibl xabapinamaraH Tapar eHCepUIMENHTIH KYII MOH-)KaiJIapbIHBIH dCEPIH eCKepyci3
KayanTbl 00JIafbl.

10.7. byn xarnaiina TapanTap e3apa ecen ailbIpICyiiap KYPrizy KoHE 03re JIe MoceleIepi peTTey
YIIiH KOMUCCHS KYPauIbl.

11. O3I'E IITAPTTAP

11.1. KP AK 402-6a0wbbeig 1-6emirine coiikec Ilpomeccopasin Kazakcran PecryOnmkacs
3aHHAMACKHIHBIH TaJalTapbIH eCKepe OTHIPHII, [1IapT TamanrapbiHa e3repTyiep eHri3y KYKbIFbI Oap.
byn perre IIpomeccop Ilaptka enrizren esrepictep IIponeccop LlapTTeiH jkaHa penakiusiChIH
MoOunpal KochbIMIlIaFa OpHalacThpraH KYHHEH Oactam 7 (KeTi) KYHTI30eliK KYHHEH KeHiH
TapanTtap YLIiH MIHJIETT1 001abl.

11.2. Erep xxenenty lllapTra sxoHe OTiHIIITE KOPCETUIreH MEeKeHXaii OOMbIHIIA ka30alra HbICaH1a
xacanraH karjgaiina TapanTap ke3 kenreH xabapiamanap MeH Xar-xabapiapAbl THICIHIIE
xki10epinreH aen taHuael. CoHbIMeH Katap, Tapantap Illapt GoiibiHIIa XabapiayaplH MbIHATAN
TOCUIAEPIH THICT1 1T TAHUIBI:

. akmapartbl MoOmibal KOChIMIIana oOpHanacTelpy apkpUibl - I[lapTThlH MOTIHIHIEr1
e3repictep, Tapudrep, amaMaapabiH KeH ayKbIMbIHA KaTBICTBI ©3T¢ J¢ KYXKaTTap Typalibl, COHIAM-
ak [Ipomieccop men JXKylieHiH pekrMi MEH )KYMBIC KECTECIHIET1 aybITKYJIap Typajbl xabapiamanap
YIIIiH;

. [Ipoueccopasin aknapartel KomnanusueiH JKeke kKaOMHETIHIE OPHAIACTHIPYbI apKbLIbI —
aJaMJap/blH KeH ayKbIMbIHA J11a, >koHe KommaHusnmapra Ja jkeke KaTbICThl Xabapijamanap MeH
YKaHAJIBIKTap YIIIiH;

° Komnanust OTIHIITEe KOPCETKEH AICKTPOHMABIK TOIITAaHbl TaljallaHa OTBIPBIT -
[Ipoueccopapin Kommanusira xibepren xabapiaHabIpynapsl YIIIH afaMIapiblH KeH ayKbIMbIHA
na, Kommanusra J1a )keke KaTbICThl OKUFalap Typasibl.

11.3. TapanrtapapiH emkaiceichl ochl LIIapT GoibIHINIA ©3 KYKBIKTAPhl MEH MIHACTTEPIH SKIHIII1
TapanTsiH *xa30ala KeJxiciMIHCI3 YIIIHII TYJIFaiapra Oepyre KYKbLUIbI eMec.

11.4. ©Op6ip Tapan exinmri TapanTeiH anaplH ajna jkazbarra kemiciMincis 6acka Tapanka Tuecini
HeMece JIMLEH3MsUIaHFaH HeMece MaiJanaHaThlH Tayap TaHOachlH (KbI3MET KOpCeTy TaHOAaChIH),
JIOTOTHIITI HEMece Ke3 KenreH Oacka oenritepai («Cayaa Mapkachl/MapKachlH» KUBIHTBIK aTaybl)
ocbl HIapTThl OpbIHAay MaKcaTTapblHaH Oacka MakKcaTTap YIIiH Maiijanan0aiTeIHbIHA XKoHE OacKa
TapanTtbiy angpH ana >kazbaia KeniciMinci3 exinmi Tapanka anipiH-aja xa30aia MaKy1iay yIiiH
myHaai Cayaa mMapkachl KOJJIAHBUTYbI KepeK KaHnail aa Oip marepuangapsl TaObICTaWTHIHBIHA
kemicimin Ounnipeni. bynan Genex, TapanTap aranraH YUIIHIII TYJIFajiapblH cayaa OenriiepiH
KapHaMaJbIK MaTepuanaap/a najananyra Y TYIFaaap/IslH ajaablH ana xa30aiia KeniciMiH
alyFa ’ayanTbl OOJabl.
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«iBusiness» :kyiiecin naiigaaany
Ke3iH/Ie 63apa KATBIHACTAP/IbI peTTey
TypaJibl KOChLILY IIAPTHIHA

Nel kochiMa

KJIUEHT DJEKTPOHABIK HBICAHIA BACTAMAIIBLIBIK JKACAFAH
TOJEMJIEPAI OHJEY KOHE OCBbI TOJEMJEP BOMBIHIIA TOJEM/I KOHE
(HEMECE) AYJAPBIMJIbI HEMECE AKIIA KABBLIJIAY/BI )KY3ETE ACBIPY
YIIIH BAHKKE, BAHKTIK ONEPANMSIIAPIBIH JKEKEJETFEH TYPJEPIH
JKY3ETE ACBIPATBIH YHBIMFA KAKETTI AKHAPATTBHI BEPY BOWBIHIIA
TEXHUKAJIBIK KOJIJIAY KbI3METTEPIH KOPCETY IIAPTTAPEI

OCBI KOCBIMIIIATA TTAVITAJTAHBLJTATBIH AHBIKTAMAJIAP

Bank — >KBalipUHTTIK KbI3METTEPTe JIUIIEH3UACHI Oap xoHe KapTa ycraymbiiapaad KaObUIaHFaH
TeJIeMJIep/Il OHJeYyre THICTI DKBAaHPUHT MIAPTHI Oap eKiHIi AeHreineri baHk.

Tenem kaprTacel Hemece Kapra — Kapra ycraymbsinbig OmuteHT nneH Kapra ycraymisl apacsiHia
JKacaJlFaH IIapTKa colikec DMUTEHTTET1 aKiiajiail KapakaTieH ornepanusiap ’acayblHa apHaJIFaH
ANIEKTPOH/IBIK TOJIEM KYPaJibl OOJIBIT TaOBIIATHIH KOJIMA-KOJI aKIIAChI3 €Cell albIPhICy KYPabl.
Kapra ycraymbl Hemece Kiment — Kazakcran PecnyOnmkachiHBIH 3aHHaAMacblHa >KOHE
DOMUTEHTIIEH JKacaJlFaH MapTKa COMKeC DMUTEHTTET1 aKanai KapakaTreH onepanusiap kacay
yiria KapTtansl maiinanaHaThIH )KeKe TYJIFa, OHBIH 1IIIH/IE 3aH/IbI TYJIFA YOKUIETTIK OepreH TyJIFa.
JxBapuHr mwaprel — Komnanus myaecinae opeker eteTiH bank nen I[lponeccop apaceinga
»acanatbeiH, [Iporieccop bankke Gepiren aknaparTeiH Heri3iHae KapTanap sl naiiganiana OThIPHII,
Komnanusueiy TayapnapsiHa akel Tesiey makcarbiHna banktiH Onepanusiiapasl skoHe JKeke
TyJIFanap skacarad Onepanusuiapabl OHiey 1 )Ky3ere acblpybl Typaibl HIapT.

Xaabikapajabik ToJem :kyienaepi (XTXK) — «VISA International», «Mastercard Worldwide»
XaJIbIKapaJbIK TeJeM Kyienepi skoHe bank nen Iponeccop xkonmaiTeia e3re ae XTXK.
Komnanus — [Ipoueccopmen Iapt xacackaH »oHe YChIHFaH TayapJiap, OpbIHaJIFaH KYMBICTap,
KOPCETUIreH KbI3METTEP YIIIH HHTEPHET apKbLIbl ToJieM jxacayra Kapranapael kabbuiiayra HUET
OlipreH 3aHbl TYIFA (KEKe KOCIKep).

AnaskTeIK onepauus — XT)K xoHe/HeMece DMHUTEHT allasKTBIK JIET MOJIIMICTEH KoHE/HeMece
Kapra ycraymsichl qaynaran orneparnys. OMUTCHTTEPAIH OTIHIIITEp] )KoHe/HeMece OaHK HeMece
[Ipoueccop 3neKTPOHABIK TYpAe Hemece (hakCHMUIIbA1 OalIaHbICThI MaiiianaHa OTHIPbIN alFaH
XTXK (onmbn iminge Kazakcran PecnyOnumkaceinmarsl XTXK  exkinmikTepiHiH) pacrtayiapbl
JKYPTi3UINeH OonepalrsUIapbIH aJasKThIK CUIIATBIHBIH KETKUTIKT1 o€ OOJIBIT TaObLIaIbI.
Onepanust — 6aHKTIK HMIOTTHI Maii1aaHa OTHIPHIN aKIIa ayAapbIMAapblH KaObLIIAY JKOHE JKy3ere
achIpy JKOHIHJET1 KbI3METTEp, OFaH MbIHAJAl onepanusuiap Typiaepi kipeni: Tenem omnepanuscsl;
Kaiitapy onepanuscsi.

Tenem omnepaumsicbl — Tayapnael catbin anmy MakcatbiHaa KimeHTTiH Tanmabbl OolibiHIIA
Hykenne/VIHTepHeT-AYKEHE KYPri3UIeTiH KapTaHbl MaigaliaHa OTBIPBIN >KY3€re achIpbLIaThIH
Knuentren KomnaHusHBIH MalijachlHa akiia KapaxaTblH ayAapy >KOHIHIET1 ecem ailbIpbicy
OTNepaIusChl.

Kaiitapy onepamusicel — KieHT kapTaHbl naiijaiaHa OTBIPBIN TeJEHreH Tayapnabl KailTapraH
Ke3/1e Hemece OypbIH xkacanraH TerneM omnepanuscel meHOepiHae Tayapra TejereH ke3ue Kinuenrtke
OHBIH IIOTHIHAH €CENTEH LIbIFapbUFaH aKlIaHbl KaTapy KaKeTTUTIr TyslHIaraH ke3ne Kapransl
naiganaHa OTBIPBIII JKacalaThlH ecenTik onepanus. Kaxker 6onran sxaraaiiaa TeneM onepaiusceiH
imiHapa Kaiitapyra o oepineni.

XTXK karuaanapsl — TeJIeM XyieciHe KaThICy, aKIllia KapaXKaThIH ayAapy/Ibl )KY3€Tre achlpy, TOJIeM
MH(PaKYPBUIBIMBI KBI3METTEPIH KOPCETY MIApTTapblH >KOHE KOJAAHBICTAFhl 3aHHaAMara Coiikec
TeJleM >KYHEeCiHIH OmepaTopbl alKbIHIAWTHIH ©3re Je MapTTapAbl KAMTHTHIH KYXKaT (KyXarTtap
KUBIHTBIFHI).
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PCI DSS — XTX 6ekitken Tesem xapTOuYKanapbl HHIYCTPUSACHIHBIH KAYINCI3IK CTaHAAPTTaPHI
KeHeCl a3ipJIereH TeJieM KapTOYKaJlapbl MHIYCTPUSCBIHBIH JEpEKTep KayilcCi3iri CTaHgapThl.
Tayap — Kommnanus coHblH inriHae ayeidiia Hpicanga Hemece OdepTanbl akienTey HbICAHBIHIA
xone Kiment Kapranel mnaiinanaHa OTBIpBII TeJNEUTIH mIapTTap jkacackaH, Kommanus
Knuenrrepre catatbiH Tayap, )KYMBIC, KbI3MET, 3UATKEPIIIK KbI3METTIH HOTHUXKECI.

OmuTeHT — Tenem KaprajapblH IIBIFApPYAbl (3MUCCUSIAYAbI) JKY3€re acblpaTblH TeJEM
KBI3METTEPIH KETKIZYIIII.

1. KOCBIMIIAHBIH MOHI

1.1. KomnauusHbelH OriHimriHgae Ttwicti Oenri Oonran ke3ne Ilpomeccop Kommanwmsra
Hykenne/UnTepuer-aykenae Tayap catein amy sxoHe Omnepanusabl (Oynan api — «Kpi3meTTep»)
Ky3ere acplpy ymriH bankke KakeTTi akmapaTTel Oepy MakcaThiHna KimeHT OacTamamibLIbIK
acaraH TejeMAepAl eHey OoibIHIIA KbI3METTEP/1 KOPCETyre MIHJETTEHE 1.

byn perre Ilpoueccop MbIHagail ToCUIAEpPMEH >KY3€re achbIpblIaTblH TOJIEMIEPre TEXHUKAIBIK
KOJI/1ay bl )KY3€re achbIpajibl:

. OaHKTIK KapTa TesieMJepl TYPIHJE;

J QR koaTapbIH KOJI/TaHA OTBIPHIIT;

. «Tap to phone» TexHOIOTHSICHIH TMaiianaHa OTHIPHIIT;
° TOJIEM CUITEMEJIEPIH Taii1aaHa OThIPHII.

1.2. Ocwl Wapr Ooiteiamra Ipomeccop KommaHWSHBIH TarchpMachIMEH ©3 aThIHaH, Oipak
Komnanus ecebinen bank men Kommanumsi mynneciaae opeker eteTid Ilpomeccop apaceiHma
’KacaJaThlH DKBapuHT mapThiH baHk allKbIHAAUTHIH HbICAaH OOMBIHINA JKOHE HIAapTTap OOMBIHIIA
xacacyra, coHpaifi-ak KnmeHTrep OacTaMalIbUIBIK €TKEH TeJeMAEpAl SIeKTPOHIBIK HbICaH/aa
eHiey 'koHe bankke Kapransl naiinanany apkbuisl skacanran Onepanusiiappl )Ky3ere acblpy YIIiH
KKETT1 aKkmapar 0epy ®oeHIHe KbI3METTEp KOPCETYre MIHIACTTCHEII.

1.3. Dxkgaiipunr maptsl OolbIHIIa, KOMIMaHUSHBIH IEepeKTepl OChIHAAN MapTTa KOPCETUIreH
Hemece Kommnanusi banknen DKBalpuHT MIapThIH OPBIHIAY OOMBIHINA TIKEJIEH KapbhIM-KaThIHACKA
TyckeH Oosica na [Iporeccop KykbIkTapra vie 00s1a1bl )KoHe MIHAETT1 00J1aIbI.

1.4. KuueHTrepAiH OpBIHIATYbl VIIIH ayJapbiMaap jkacajuaTblH KommaHus ajajbIHAAFbI
Mmingerremenepi Kazakcran PecriyOnnkaceiHbIH 3aHHaMachkiHaa koHe Kimentrin KommnanusMen
YKaCacCKaH IIapThIHIa OeNTUICHT'eH TOPTIINICH JKOHE HeTi31ep OoibIHINA TybIHAai Al KepceTinren
MiIHJEeTTeMeNep TYbIHAAWThIH KaTblHAacTap ochl LllapTTel perrey HbICaHAChIHA KIpMEHAl XKoHE
[Tponeccop ymriH Kanaai ga 6ip MiHAETTEp TYFhI30aiIbI.

2. KbIBMET KOPCETY MEP3IM/IEPI

2.1. Illapt xacacy Ooiibiamia [Iponeccop Komnanwusimapra Tenem omnepanusicbiH jkacay Typasibl
Kapra ycrayimblHBIH OKIMIH allFaHHAH KeWiH Jepey OChl KOCBIMIIAHBIH 1.l-TapMmarbiHaa
KOPCETUITeH KbI3METTEP 11 KOPCETE .
2.2. DkBaiipuHr mapThiHa coiikec bank JKyieme npoQHIIaKTUKAIBIK HEMECe TEXHHKAJIBIK
KYMBICTap/Ibl KYPTi3y YaKbITHIH KOCMIaFaH[a, TOYIIK OOMBI onepanusiap Kypri3yii KaMmTamMmachl3
eTe/Il.
[IpodunakTukanelKk HEMece TEXHUKAJBIK >KYMBICTApbl KYPrizy YaKbITBIH OaHK ailKbIHIAiiabI
xoHe [IporeccopapiH epkiHe HeMece TUIEKTepiHe Toyen i eMec, corad opait [Iporeccop myHmai
AKYMBICTap/Ibl KYPrizy keszinme ocbl KoceiMiaubiH 1.1-TapMarbiHIa KOPCETUITEH KbI3METTEPAl
Mep3iIMiHJIe KepCceTHereHi YIIiH xKayanTbl 00JIMai bl
2.3. Ilpomeccop keneci >xarmaiimapaa KommanusmapIelH KbI3SMETTEPIH KOPCETYIl TOKTaTa
TYPYFa KYKBLIBI:

e [lIpomeccopra Toyenai emec xkoHe [IporieccopiablH MiKipiHINE, MYHAAW KaFdailinapabiy
KoJaanbuty mepsiMmine [Iporieccop yImiH alTapibIKTail MIBIFBIHIAD OKENyl MYMKIH Karainap
TybIHJIAFaH JKaFIaia;
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o Kowmmanus Illaprra Hemece KP 3aHHamachiHIa KO3JENTeH ©3 MIHJCTTEMENEpPiHIH Ke3
KereHiH Oy3raH xarnaiina — Kommnanus sxon 6epuirer Oy3yIIbUTBIKTHI TOJIBIK JKOMFaHFa JICHiH;

e bankreH xoHe/HeMece OMUTEHTTEH KoMnaHusFa KaTbICThI Cypay cajly paciMIepiH TOKTaTy
xoHe [Ipoueccopnsin Onepanusiiapasl eTKizyre Hemece Omepanusuiapasl KYpri3yii TOKTaTyra
BaHKTiH pyKcaThIH aly Typaibl XabapiiaMaHbl ajiFaH jKaFaanaa;

e Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHaMAChIH 1A KO3/ICITEH 03Te JIe HeTi3ep OOMbIHIIA.

2.4.  KpI3MeT KepceTyi TOKTaTa TypraH xaraiiaa [Iporeccop oceiHmail TokraTa Typy KYHIHEH
KemiktipMeir KoMranusFa SIIEKTPOHIBIK TOMITAa apKpUIBI Xadapiama jkidepelni jxoHe/Hemece
TOKTaTa TYpyAbIH cebebi MeH Mep3iMiH KepceTe OTHIpbIN, KommaHus jkayanThl KbI3METKEPIIiH
OTiHimIiHIE KOpceTKeH Tese(oH apKbLIbl Xadapaaiabl.

2.5. Tlpomeccop OipKaKThl TOPTINIEH KBI3MET KOpPCeTyAeH Oac TapTyra KYKbUIbI, ad baHk
xoHe/Hemece I[lpormeccopaa MbIHamal MOTIMETTEPAIH Ke3 KenreHi OonFaH skarmaiga bank
Onepanusnap/pl KYprizyal TOKTaTabl:

J KomnanussHelH ~ ANAsgKTBIK — ONepanusuiap kacaybl JkoHe/HemMece KoMmaHHMSHBIH
JKOHE/HEMeCe OHBIH KbI3METKEpJIEpIHIH, coHmaii-ak KimeHTTep/iH anaskThlK Hemece oe3re e
3aHCBI3 KbI3METKE KaThICYHI;

o Komnanusiaeie [poneccopra KoMmanwst, OHBIH KbI3MET TYP1 KOHE T. 0. TYpasibl aHBIK eMeC
akrmapart oepyi;

. Komnanusiueiy MHTEpHET-TYKEH CAaTHIHBIH JOMEH K aTaybiHa [Iporieccop men bankke
QJIJIBIH aJla €CKEPTYCI3 O3TepicTep CHT13Yi,

. Hykennin//VutepHer-nykenHin/ KommnaHusiHbIH 5SkBailpuHr mapteiHaa Hemece KP
3aHHAMachIH/1a OENTUICHTeH TalanTapra colkec Keameyi;

. Nyxennin//UaTteprer-nykennin/KommanusaeiH =~ bankke sxkone/Hemece IIpomeccopra
Kap KbUIBIK JKOHE/HeMece OeleIiK HYKCaH KeNITIpyl MYMKIH KBI3MET TYPJIEPIH JKY3€Te achIpyhl,

. bankrin xone/HeMece [Iponeccopasin Kommanusueig Kaiitapy onepanusicbit KyprizyaeH

3aHCBHI3 0ac TapTy KaraaljapelH Hemece OypblH KypriziireH Tesem omepamuscel OoibIHIIA
KnueHTTiH IIOTHIHAH aKmia 3aHChI3 €CENTEH NIBIFAPhUIFaH ©3re JIe KarJaijapia aHBIKTaybl
)oHe/Hemece Tayapiap/ibl KETKI3y camachkl )oHe/HeMece mep3imzaepi KimueHTTiH TamantapbeiH
KaHaFaTTaHJIBIPMAM]Ibl J)KOHE OChIHIA Tayapiaplibl YChIHY CasCaThIHBIH TajanTapblHA COWKeC
KeaMen i,

. KomMItanust KochIMIIIa1a alKbIHIAJIFaH JKaFJaiiapaa skoHe TopTinmneH baHkke xoHe/HeMece
[Tponeccopra akiia ayapy *KeHIHACT1 MIHIECTT1 OpbIHIaMaFaH Ke3/I¢;
. Kazakcran PecnyOnmukachIHbIH 3aHHAMaChIHa KO3/ICIITeH 03I JIc Heri3aeMerep OOMbIHIIA.

3. TapanTapablH KYKbIKTAPbI MEH MiHIeTTEpi

3.1. IlIpoueccop MiHaeTTeHei:

3.1.1. Kommanususl KoceimiansiH 1.1-TapmarbiHaa KOpPCETUITeH KbI3METTEPAl KOpCeTy YIIiH
Kommnanusinet [Ipoueccopasiz XKyiiecine Kocyra;

3.1.2. nakTel yaksiT pexuminge Komnanusra Kommanus xkarblHa THICTI OpbIHAATIFaH OanTaynap
6onraH ke3ne Onepanusanap Typaibl Xxadapiaamanapasl xkidepyre;

3.1.3. Komnanusra KepceriireH KbI3MeTTep Typasbl aKTUIepZl OChl KOCBHIMILIAHBIH S-0eiiMiHe
Colikec Mep3iMIep MEH TOPTIIIEH YChIHYFa;

3.1.4. e3iHIH OpHaAJIACKaH Xepi *KoHe/Hemece OaHKTIK JepeKTeMelNepi e3repreH jKaraaiaa THICT1
oKuFra OactajraH KyHHeH Oactan 3 (ymI) »yMbIC KYHI iIiHae on Typaisl KoMnanusra xa3zb6amia
xabapunayra.

3.2. IIpomeccop KyKbLIbI:

3.2.1. Kommnanusynan KommanusHbIH MiHIeTTeMenepi xoHe KommaHus KyXarTapbl Typasbl
akmaparThiq KaxerTiniri Kazakcran PecryOnmkacel 3aHHAMachIHBIH, OHBIH ilIiHAe KBUIMBICTBIK
YKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTep/Ii 3aHAaCThIpYFa (KBUIBICTATYFa) KOHE TEPPOPHU3M/IL Kap:KbUIaHIBIPYFa
Kapchl iC-KMMBUI Typaibl 3aHHAMAaHBIH TaJalTapblH CaKTayldaH TYBIHJAFaH JKaraaliga oHjaal
aKmaparThl Oepyal Tanamn eryre. ©3renepMeH KaTap akmnapar MeH KyKarTap Tajan eTulyl MyMKIH:
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J KomnaHusiHbIH =~ TipKeNnreHiH pacTailThlH, KOMMIAaHUSHBIH  YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH
OKLUIETTIKTEPI;

J Knuentrepre Tayap/pl )KeTKI3y TOCUIAEPI TYpabl;

J TayapnapblH HIBIFY Ke3epi TYpabl;

J Komnanusna yceHbUIaTRIH —Tayapmapabl  yChIHYFa apHaiFaH —cepTU(UKaTTapAbIH,
COMKECTIK CepTU(HUKATTAPBIHBIH, TUTHEHANIBIK JKOHE 03r¢ JIe cepTU(UKATTapABIH OOYBI TypajIbl;
J YCHIHBIIATHIH Tayapiapra aBTOPJIBIK KYKBIK TYpaJIbI.

3.2.2. Kapra ycraymsinap kyprizoeiiTin Onepanusuiapibl aHbIKTaY KoHe/HeMece KoMnaHUsHBIH
Kmuentrepre [Iponieccopmen kemicnereH Tayapiap/asl YChIHYbI O0HbIHIIIA KOMITAaHUSHBIH ayJUTiH
KYprizy;

3.2.3. Komnanusgan Kapramapael maiimanana oteipeim Onepanusiiap OOMBIHIIA aKmapar IeH
Kyxarrapasl (Ti3unimMaepal, KiuentrepaiH Tayapnael any Typaibl  KOJXaTTapblH — JKOHE
OmnepanusiHbIH KacalyblH HET13/ICUTIH ©3T€ JIe KyXKaTTap) Tajan eryre. Kepceruiren akmapar rneH
Kykartapael Kommanus [poneccopra cypay camypl xkibepreH coTteH O6acram 3 (YII) KYH imriHge
Kommnanus Ne2 xocbimiiaia 0aiaHbIC 3JEKTPOHIBIK MEKEHKal peTiH/Ie KOPCETKEH IEKTPOH/IBIK
IOILITA aPKBIJIbl YCHIHYBI THIC;

3.3. Kommnanwusi MiHIeTTeHei:
3.3.1. TIpomeccopra ocbl KockiMImaHbIH 4-06I1iMiHe COlfKeC MeOJIIEp/Ie XKOHE TOPTIMICH ChIHaKbI
Teneyre, coHaai-ak ockl KoceimmmaneiH 5, 7-OemiMmuepinae kesaenreH IIporeccopbiy
TayanTapblHIa KOPCETUITEH cOMaIap Ikl TOJIEYTE;
3.3.2. Kimmentrepniy Kommnanws angpiamarel Tayapmapapl Teniey OOWBIHINA MiHIETTEMENEPiH
Kommnanusineiy  IIponieccopsr ocbl KockiMmianbiH 3.1.2-TapmarbiHa coiikec THicTi Tenem
OTIepaIMACHl Typajibl XabapiiaMaHbl KiOepreH COTTEeH OacTam OpbIHAANIFaH JCT TaHYFa;
3.3.3. Kimmentrepnen Ilpomeccopra TesieHyre THICTI CBIHAaKpl ajaMayFa, >KoHE oOJapra
[IpoueccopaplH KbI3METTEpIH MaiiianaHa OThIpeIl Tayapiapra akbl TeJseyll KYy3ere acblpyra
OaiinanbicThl Tayap KyHbIHA KOCBIMIIA IIBIFBICTAPABI )KYKTEMEYTE;
3.3.4. Temem omepamusuiapsl OOWBIHIIA CcOMalapAbl KaWTapy Typaisl KiueHtrepaiy
IaFBIMJIAPBIH 63 OCTIHIIE MIeITyTe;
3.3.5. ym xyH mep3simae IIpomeccopra ocel KockIMIITaHbIH OpBIHAATYbIHA dCEP €Tyl MYMKIH Ke3
KeJIreH OKWFajap Typajbl, OHBIH INIIHAE 6©31HIH aTayblHbIH, OpHAJacKaH >XEpiHiH, HaKThI
MEKEH)XalbIHBIH, baHK JepekTeMesnepiHiH, WHTEPHET-CAUTTHIH MEKEH)KAWbIHBIH, OTKI3UICTIH
Tayapnap Ti30eciHiH e3repicTepi Typaisl ka30aia Type xadapiayra;
3.3.6. akmapaTTbl amry HbICAHBI MEH TJOCUIIHE KapamacTaH TapanTapIblH BIHTHIMAKTACTBIFBI
Typasbl Ke3 KeJIreH aKnapatThl anrysl [Ipolieccopmen anbpiH ana Kenicyre;
3.3.7. ocel Koceimmanbeiy 3.2.5-tapmarbiHa coiikec [Iporieccop onapabl opHamacTelpy YIIiH
THUICTI YIIIHII TYJIFaHBIH OCBIHAANW OpHAACTBIPYFa THICT1 TYPAE paciMJieNnreH xa30aria Kemicimi
O0JIFaH Ke3/ie FaHa YIIHIII TYJIFanap/abl Aapanay Kypaiaapsit [Iporeccopra ycoiHyFa;
3.3.8. 2 (exi) )xymbIc KYHiHEH acnaiTeiH Mep3imae [Iponeccopra Kapra ycraymbiHbiH oniepanus
*acayblHa jxoHe/HeMece KommanusineiH [Iporieccopmen kemiciiMereH Tayapiaapibl YChIHYBIHA
KyAik Tyasipran Onepanusuiap OoibiHIIa ecen 6epyre;
3.3.9. Kaprouka ycraymsuiap Typajibl OapiblK MANIMeTTepAiH, COHbIH imiHae Komnanusra
KochIMIIIaHbIH IIAapTTapblH OpbIHJAY HOTHXKECIHAE Oenrini OoiFaH jaepOec NepeKTepiH KyIMus
CaKTallybIHa;
3.3.10. KyKxaTTap/ipl CKaHEepJIEHTeH TypJie kibepe OThIphIN, keliHHeH [Iporieccopra KyKaTTapasl
TYNHYCKaJa YCblHAa OTHIphIN, Jepey Ilpoueccopra TeneM JepekTeMelnepiHe, CcaTbUIaThIH
TayapnapnelH cunatbiHa OalIaHBICTBI OApIIBIK €3repicTep Typalibl, ©3re KYKaTTaplblH >KOHE
oypeia Ilpoueccopra Oepinren Kommanust Typansl 0acka akmapaTTbIH ©3TepicTepi Typasbl
xabapunayra;
3.3.11. KoMmaHusHBIH KypbUITal Ky)KaTTapblHAa >KOHE ©3re Je KyXKaTTapblHIa e3repicrep
6onmMaran ke3zne Kommanus GaclibIChIHBIH KOJIbl KoWbLibn [Iporieccopasi TanaObl OoibIHIIA
KbUIbIHA KeM Jerenne Oip per Kommanus typansl 6ypbi [pouieccopra yChIHBIIFAH aKNapaTThIH
©3EKTUIIr MEH JYPBICTBIFbIH PACTayFa;
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3.3.12. Ilpoueccopra OrtinimTiH TynHycKacblH KomnanusiHbIH — anFamksl  Onepanusichl
KYpri3iiren KynHeH Oacran 2 (exi) antagan keurikripmeit lllaprra kepcerinren [Iponeccopapiy
MEKEH)KalbIHA Kibepyre.

3.3.13. KnmenTrepain xoHe/Hemece KapTa ycraymbuiapasiy aepoec nepekrepin KP 3aHHamacsina
KaTaH COWKec XWHayIbl JKOHE OHJEY/I Ky3ere aceipyra, KimeHnrtrepaeHn kone/nemece Kapra
ycraymsiapaan Hlapt men KocbIMIIaHslH MiHAETTEMENEpiH OpbIHIAY YIIIH OJIapAblH aepbec
nepekrepin [Iporeccopra Oepyre kemicimMi 63 OCTIHIIE ayFa.

4. IIpoueccopabIH chIiaKbICHI KIHE ecenTey TIPTioi
4.1. Kpi3met kepcerkeHi ymiH [Ipoueccopabiy ceiiiakel Memmepi JInieH3us: KyHbIHA SHTi3UITeH.
Tenemai Kommnanust [lapTTeie S-0eiiMiHAe KOPCETUITEH TOPTIIIIEH XOHE MEp3iMAepAe JKy3ere
achIpaJibl.
4.2. Komnanusra ayJgapyra KaTaTblH TeJieM orepanusuIapbiHbIH coManapbiH baHk jxoHe/HeMece
[Tpomteccop ockr lapT GoiibiHIIIA Ky3ere achlpyra KYKbUIBI OapiibIK YCTall KalyJiapJbl, OHBIH
mmmigae laptrein  7-O0emimine colikec aipimmyiigap coMackiH, Kaiitapy/lminapa kadtapy
onepalMsUIapblHbIH coManapblH 1mereprennae, I[Iponeccopmen ae, banknen ne Komnanusra
aynapyra xoJ oOepiiel.
4.3. Kowmmanms [Ipomeccopra DOxBaiipunr mrapteiHna banktiH Onepanusutap OoibIHIIA
Komnanusira aynapeuiaTelH ayJapbIMIap/aaH aKiia KapakaTblH YCTal KajdyFa KYKBIFbI Oap eKeHiH
KOPCETY/I1 KeIIiCe Il dKOHE TaIChIPaJIb:

e ocbl [aprTeiH TananTapeid, Kazakcran PecryOnukachlHbIH KOJJaHBICTaFbl 3aHHAMACHIH
xoHe/Hemece XTXK epexenepin Oy3a oThIpbIN XKyprizuiren Onepanusiap OOHWbIHIIA;

e DOwmutent Kapra ycraymsr 6omsim TabbuimaiiTtei (Dispute/Chargeback) sxyprisren aen
Manimaered Onepanusiiap OOMBIHITIA.
Tapanrap OMuTeHTTepAiH baHk 37eKTpOHIBI Typae HeMece paKCUMUIIb/II OailTaHbICTHI TTaliJalaHa
OTBIPBIN AJIFaH OTIHIMITEPl *)oHe/HeMece baHk amraH xoHe I[Iporieccopra AIEKTPOHIBIK TYpIE
HeMece (axcuMHIIbIl OaiylaHpICThl Taiganana oTeipbinl OepreH XTJXK pacramamaper Kapra
YCTAyIIBICKI OOJBIN TaOBIMANWTBIH KYPTi3reH OIEpaIUsHbIH KETKUTIKTI pacTamachl OOJIBII
TaOBUTATHIHABIFEIMEH Kelnmiceql. bank Ilporeccopman ockl TapMakTa KOPCETUITEH ycTam Kaiay
comanapbiH ocbkl IllapTTein TanmantapeiH, Kazakcran PecnyOnukachblHBIH —KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaMachlH koHe/Hemece XTJXK karupmamapeiH Oy3a OTbhIpbIn KypriduireH Omnepanusiiap
OoifpIHINIA, COHAaK-ak, OMmuTeHTTep Kapra ycraymbel Ooiblll  TaOBUIMANTBIH KYPri3reH
Omneparnusinap OoWBIHINIA aWBIMIYIAAp HBICAHBIHIAA OHIIpin anFaH >karmaiiga Kommanws
[TponteccopapiH TaIaObIH aiFaH coTTeH Oacrtam 3 (ymr) sxymbic KyHi imriHzae IIponeccop bankke
TeJIETeH YCTal KaJly COMachlH ©Teyre MiHAECTTEHE/I1.

5. Onepanusinbl KAUTapy//KOK0 MAPTTAPHI

5.1. Kapra ycraymsr Kapra OolibiHmia TteneHren Tayapabl KaiTapraH Kes3le (SKYMBICTaH,
KbI3METTEH Oac TapTKaH Ke3ze) Tenem omepanuschl skoibutran kesne Kommanus KykatTapiabl
KeJIeCl paciMre Coiikec paciMaeiai:

5.1.1. xeke TynraHblH — KoMmaHus calThIHBIH MNaiiianaHymIbICBIHBIH, KapTa ycTayniblHbIH
Tayapnan 6ac Taptysl Kazakcran PecriyOnnkachIHbIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHaAMachIHa coiikec Kapra
YCTaylIbIHBIH OacTamachl OOMBIHILIA OPBIH ala/bl;

5.1.2. Kapra ycrayuiblJjaH TesleHIeH KapaxarTsl Kasakcran PecryOGinKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaMachIHa COKec, COHIai-aK Maiiananymisl KeliciMiHiH TajlanTapblHa coiikec, Komnanus MeHn
KnueHT apacslHAaFb! KapTa MOThIHA KaWTapy TypaJibl TalanThl alfaHHaH KeiliH, Kommanus:
5.1.2.1. e3inin nepekrep Oa3zaceiHia (KoMmaHusHBIH Tayapiapbl YIIIH ecel albIpbICYAbIH
aBTOMATTaHJBIPbUIFaH Kyiecinae) Tayapra akel Teney >keHiHzeri OnepauusiHbIH 0ap->KOFbIH
TEKCcepe/i, COHJai-aK OHbIH KYIIIH KO0 MYMKIHIITH pacTapl;

5.1.2.2. Tayapra aKpl TeJyiey >KOHIHJIET1 ONEpaLUsIHBIH KYLIH 00 MYMKIHAITH COTTI TEKCEpreH
KOHE pacTaraH >karjaijga, KaiiTapy omepauuscelH jkacay YIIIH AepeKTepAl KalbIITacThIpa/bl
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xoHe Oactankbl OnepanusHbIH HOMIPIMEH jKOHE COMAChIMEH JKoHe 0acka Ja JepeKkTepMeH Oipre
Kyiiere xibepeni;

5.1.2.3. Kyite Kommanusinan nepexrepi ainran catreH 6acran Kaiitapy onepanuschis xacay YIIiH
nepekTep (GOpPMATHIHBIH JYPBICTBIFBIH  TEKCEpeIl JKOHE alblHFaH cypay OenriieHreH
HOPMAaTUBTEPre ColiKkec KenreH ke3ne cypay JKyleneH OMuTeHTKe Oepinei;

5.1.2.4. DOmutentren Kaiitapy onepanusChIHBIH OH HOTHDKECI Typalibl pacTaybl ajJfaHHAH KeHiH
Komnanus xaitrapy nmponeaypachsi askraiinel. Erep pacray 3 (yi) »KyMmbIC KYHi inriHae anbraOaca,
Kommnanwus [Ipoueccopra xkaszbama cypay canyasl OacTaiIbl.

5.2.  Kowmmanus [Iponeccopra DKBaiipuHT MAPTHIHIA MBIHAHBI KOPCETY/I1 TAIlChIPaIbI

. bank aynmapynsl Ky3ere acelpraH JKarjaina, KadTapy/xoro comacbiH bank Temnem
ornepanusiapsl 6oiibiHIIa KoMITaHUSHBIH KeHIHT1 ay1apbIMIapbIHBIH COMAChIHAH aJlabl;
. [Ipomeccop aymapyabl >Ky3ere achlpraH Karaaiga, baHk KalTapy/>Kol0 COMachiH

[IpoueccopapiH apHaiibl MOThIHAH anajbsl. KoMnaHUsSHBIH KalTapy/ /KO0 ornepanusicbl OONbIHIIA
neoutopaslk Oepemerin Komnanus nepey eteyre tuic. byn perre, Kaifrapy omneparusiiapsl
OolipiHa bank OypeiH ycraraH IlpomeccopiblH chliffakel comachkl KaWTapbuiMmaiinel. Erep
Komnanusinapaer keiiinnen aynapy comacbl Kommanust Ilporieccopnbiy (bankTtin) xkoto/KaiTapy
COMAChIH OHJIIPY TypaJibl TaJaObIH aJlFaH COTTEH OacTan yII )KyMbIc KYHI iiHae Kapra ycraymbsira
KalTapy/’K010 COMacChIHBIH 1lIaMachlHa XeTnereH xaraaiina, Komnanus [Ipoueccopra DkBaiipuHr
mapteiHaa baHkTiH  KaliTapy/*&ot0 comanapelH KoMmmaHMSIHBIH KOCHIMILA ©KIMJIEpiHCi3
(akuenTinciz) Kommanus aymapyra jkaTaTblH COMaJIapfaH yYCTanm Kaldy OKIMIHIH OOJIybIH
KaMTaMmachl3 €Tyl Tarchlpanpl. KaiTapy/ kol COMAchlH ycTanm Kaily YIIiH KOJIMa-KOJI akKmia
OonMaraH/eTKUIIKCI3 OojFaH skardaiina, Kommanusi kepceTuireH KalTapy/’K0l0 COMAaChIH
[Iponieccopman  eHmipin anmymaH TybIHIAFaH 3alajijgbl  ©Tey MakcartbiHaa [Ipormeccopra
KalTapy/’kOol0 COMachlH OHBIH IIOTHIHA aymapyra MiHaeTTi. byn aymapeim [lpormeccop Tmicti
TaJanThl )Ki0epreH KyHHeH Oacrtamn 3 (yIir) >KYMBIC KYHI II1H/IE )KY3€eTre achIpPbUTYhI THIC,

. bank Gip xapTOYKaNbIK OIepalusFa aKiiajgail TyIFaJaHbIMBIHIAFbl KapTOUKara JTUMHUTTI
xoHe KommanusiubiH WHTepHET-pecypchl apKbUIbl JKYPTi3UIreH KapTOYKalblK oOlepanusiap
YKUBIHTBIFBI OOMBIHIIIA aKIIaJIald TYPAET] TOYITIKTIK, alJIBIK IAMUTTI Oenriieyre KYKplibl. by perte
bank GenrineHred IUMHATTEPIIH KOJIEMIH Kapusl €TIIeY KYKBIFBIH ©31HE KaJIIbIPaJIbl;

. Komnanus IIpormeccopra xone bankke XTXK-ra IllapTka OaiimanbicThl Oenriai OosiFaH
KoMmmanusira KaTeICThl (MbIHAZail AepeKkTeMenepAl Koca aiFaHia: 3aH[bl/TI0YTa MEKEH)KaMbl,
tenedon/pakc HOMIPI, IITESKTPOHABIK TOIITA/CAalT MEKCH)KaWbI, OaHK JepeKTeMenepi KoHe T. 0.)
OCBI aKMapaTThl KayilcCi3mikTi KamTamachl3 ety OoibiHIIa XT)K-HbBIH OarmapiiamanapbiHia
naiganany MakcaTbiHaa xoHe MHTepHeT apkbuibl xkoHe X TXK e3re ne Garnapiamanapbl apKbLIbI
Tayapnapra Tenmem >xyprizy Omnepanusiiapbl Ke3iHIEe aNasKTBIKTBIH alfblH any OoMbIHIIA
aKmaparThl YChIHYFa KeJiciMiH Oepeni,

Kowmmnanus [Ipoueccop men bankke baHkTiH Kynus aknaparTsl ((MbIHAJal IepekTeMenepi Koca
anragna: KomnanusueiH atayel, BCH, Cayna HykTeciHiH cayna ataybl, 3aHIbl/TOMITANIBIK
MEKeHXaiibl, TenedoHn/pakc HOMIpi, SIEKTPOHABIK IIOIITAa/CAUT MeEKeHXaibl, MHTepHeT
xenicingeri 6ipereit mekemxkaii (URL) sxone Jlyken/MHTepHET-IYKEH, OaHK JepEKTEMENCP KIHE
T.0.) 3aHAap/Aa aliKpIHIATFaH KeleM/e xkoHe meHnoepae Hemece Kommnanus e 6osmaca [Iponieccop
baHkTiH anaplHOaFel MiHJAETTEMeNepiH Oy3faH jkarjaiia raHa Hemece Kommnanus Hemece
ITponeccop Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHaMachIHBIH HOpMajlapblH Oy3FaH KarJaiija, Hemece
ocbl aknapaTTsl X TK-HbeIH Onepanusiiapabl )Kyprizy Ke3iHje Kayirnci3IikTi KAMTaMachl3 eTy JKoHe
aNASKTBIKTBIH ~aJ/IbIH Ay JKeHiHjaeri OarjgapiaManapbeiHia xkoHe XTJK-HBIH e3re e
OarapiamanapblH/ia naiiianany MakcaTbIHa, COHal-aK Hapa3blUIbIK Outaipiiren Onepauusiap
OolblHIIA gaynmapAsl pertey yiriH KapTouka ycraymsliapblH —TarcelpMachl  OOMbIHIIA
Onepauusnappl KYPrisy MYMKIHAINH KaMTaMachl3 €Ty VIIIH TOYNMiK OOWbl aKmapaTThIK-
TEXHOJIOTHSUIBIK ©3apa dPEKETTECTIKTI KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHA KeJlecl YIIIHIII TyJIFalapFa;
XTXK, SIHIUT AWUCTPUBBIOIIH MWMHTEPHOJIIHIL, Google Ireland Limited, Camcynr
Onexkrponuke Ko., nata.  xoHe  OarmapiamanblK — JKacaKTaMaHbIH, MOOWIBII  TelieM
KoceIMIIanapelHblH (Apple Pay, Samsung Pay, google pay >xoHe e3re ne) uenepi Oo0ibII
TaObIIATBIH ©3re Je Tyiranapra, Kaszakcran PecnyOmMKachIHBIH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK
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OprasnfiapblHa, COTTapFa, KYKbIK KOPFay OpraHIapblHa OJIApJBIH Cypaybl OOMBIHIIA YCHIHYBIHA
KemicimM Oepei.

. Komnanus bankke XTXK karmpamapsin xone/Hemece Kazakcran PecnyOmukacsl
3aHHAMAaChIHBIH TaJlaNTapbiH Oy3y cannapbiHad KoMnaHusHeIH DKBaUpUHT MApTHIHAA KO3IEITeH
MiHIeTTeMeNepAl Oy3ybl, OpbIHAaMaybl, THICIHIIIE OPBIHAaMaYhl CaIJapblHaH baHK HAaKThI IIEKKEH
3aJiaJiiap COMAachlH €CENTEH MIbIFapyFa KemiciM oepei.

5.3. Kommnanust ocel KockiMImaHbiH 5.2-TapMarbiHIa JKoHE 6-0eiiMiHIe OCITUICHTeH epexenep
ocel Ilaptka (ammein ama OepinreH akuent) coiikec KoMmMmaHWsHBIH aynapyFa >KaTaTbIH
cOMaJlapblHaH aKIIa Kapa)kaThIH eCenTeH mbiFapyra bank tamantapeiabiH KoMIaHUSHBIH aKIenTi
0O0JIBIIT TAOBUTATHIHBIH PACTAIbI.

6. Pykcar eTijimereH TeJiemMjiepaeH KOpPFay

6.1. ITpoueccop Kocemmansiy 1.1-tapmarsiaaa kepcerinrer Kpi3merrepai kepceryai PCI DSS -
aknaparThIK KayincizaikTi XTXK kamTamach3 eTyre KOWbUIaThIH TaJlalTap/ibl KAMTUTBHIH JIEPEKTEP
KayIICI3/1r1 CTaHJapThIHBIH TaJlallTapblHA COUKEC KY3€re achlpabl.

6.2. Kimment Komnanusueie Tayapnapbiaa akel Teney yurin Kapransl maiigananran ke3ne Kapra
yCTaylbl MEH DMUTEHT apachblHIarbl KeIICIMe OeNriIeHreH COMKECTeH IIPY POCIMIHEH OTeIl.

6.3. [Ipoueccop bankren, DOmutentreH sxone/Hemece XTXK-nan Tenem onepanusicel )Kypri3ireH
Tayapnap ymriH TeJeMHIH pYKCaT €TUIMETreH OOJIbI TaOBIIATBIHBI Typasibl aKMapaTThl ajiFaH
xarnaiina, bank Kocbimiianbig 5.2-TapMarbiHa COKeC pyKcaT €TUIMETeH TeJIEM COMAaChIH ycTall
KaJTyFa KYKbLIBI.

7. TapanrapablH ;KayanKepuIiIiri ;koHe qayaapabl menry TapTidi

7.1. Tlpomeccop Kmnumentrep anmpiaga KoMmanusiHBIH ©3 ajAbIHAAFBl  MIHAETTEMENEpiH
OpBIHIaFaHbl, OPbIHIaAMaFaHbl YIIIIH XKayar OepMen/Ii.

7.2. Kommanus aymapeiM IIpomeccopsl »kacaraH coMaHblH KoMIaHMSHBIH TapudTepiHe
(mpeicKkypaHTTapblHAa) COMKeC KeIMereH jkarjaimaa KiumeHTTepMeH TYBIHIAWTBIH Ke3 KeNreH
naysapabl aepoec memnesmi.

7.3. Ilponieccopaan YIIiHIII TYJIFaHBIH MaiachlHA 3aHCHI3 aKIIa KapakaThlH OHIIPII ally Typaibl
COT WIeIIiMi 3aH/bI KYIIiHE eHreH jkarmaiaa (ockl KockimmaneiH 3.3.7-TapMarbiHAa KO3/EITCH
THICT1 TYWIFAHBIH >ka30aia keiciMi OosMaraH karaaiaa) Kommnanus ocbiHaai peTiHae YChIHFaH
OCBhl TYJIFaHbl Jlapamay KypajblH TPOILIECCOP/ABIH 3aHCHI3 IMaiaiaHybl Heri3gemeci OOWBIHIIA
Komnanus Ilpomeccop ocChl TapMakKTBIH €KiHIINI a03allblHAAa KO3JENTreH OpEeKeTTEepil KacaraH
xarmaiina Komnanus IIporieccop ochl TapMakTBhIH €KiHINI a03arblHIa KO3JEITeH OpeKEeTTep/Ii
)KacaraH »araana, [IporeccoppiH 3aHIbI KYIIIIHE €HI'€H COT IICHIMIHIH KeIIipMeciH Koca oepe
OTBIPBIMN, THUICTI MAFBIMBIH ajiFaH KyHHeH Oactam 10 (OH) »KyMBIC KYHI IIIHJE THICTI COT aKTici
HeTi31HJIe YIIIHII TYIFaHelH nakgaceiHa IIpomeccopra ocel Kockimimanbeiy 4.3.8.-TapMarbiHaa
Ke3JleireH 63 MIHAETTeMEecCiH Oy3yMeH KeNTIpUIreH 3alajjibl, COHJai-aK MPOLECCOPAbIH COT
LIBIFBIHIAPBIHBIH coMackl [Iporieccopaan eHipin anblHFaH TOJBIK COMa MOIIIEPIHAE OTeyre
MIHIETTEHET].

YuriHmi TyJiFa OChbl TapMakThlH OipiHmIi a03amblHIa KOPCETUIreH Heris OoifbIHIIa
[Iponeccopra Tanan kKoitfan »xarnmaiga, [Ipomeccop KommanusiHbl OChIHAAW Tamam KOOJbI
OHJIIpicke KaObLIJaHFaHbl Typallbl XabapJap eTyre »oHe OIpiHII caThblAaFrbl alJblH ajga CoT
OThIpbIchIHIa KOMITaHUSIHBI THICT1 ICKE YILIIHIN TYJIFa HEMECe OpPTaK *Kayarnkep peTiHAe KaThICyFa
TapTy Typajibl OTIHIIIXATThl MATIMJIEYTe MIHIAECTTEHE 1.

7.4. TIpoueccop KommaHUsSIHBIH KBI3MET KOpPCETY/l TOKTaTyblHa, coHAai-ak KockimmiansiH 2.3,
2.5-TapMaKkianapbiHa KepceTulreH karjmaitnapaa bankrin  Onepauusnapipl  OKyprisyai
TOKTaTybIHAa OailIaHBICTBl BIKTUMAJ MIBIFBIHIAPHI YIIIH, COHJAi-aK, erep MyHJail TOKTaryna
[IpoueccopabiH Tikene KiHoC1 qonenaenoece, kayanTbl 60IMai k.

7.5. TIpoueccop MobOunpai KOCBHIMIIAHBIH >koHe/Hemece JKyHeHIH IyphIC KYMBIC icTeMeyi
KOHE/HeMece YakbITIIA KYMbIC icTeMeyi YIiH xkayan oepmeiiai, Oyn [Ipoueccopra Toyeni emec
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ceOenTep/ieH, COHBIH IMIIHJAE YUIHII TYJIFalap/blH KIHOCIHEH, COHIAN-aK €HCEePUIMEUTIH KYII
JKarJaiJIapplHaH TYbIHIAN JIbI.

7.6. Kommanus IIporeccopman aifaH €cenTiK JACpPeKTepiHIH caKTajdyblHa >Kayar Oepeji.
[Ipoueccop yurinmi TyFanapapiH JKeke KaOMHETiH Naii1aanFaHbl YIIiH xKayan OepMel/Ii, OChIFaH
OaitmanpicTel KoMnanusHbIH KypblUTFbIChIHAaH HeMece KommanusiubiH JKeke kKaOMHEeTIH maiaanany
apKBUIBI JKacalFaH 0apibIK apekerTep KoMmaHusHbIH opekeTTepi O0JIbI caHaIa bl

7.7. Erep Kommanus [lapTTeiy 3.8-TapMareIHBIH epexenepin 0y3ysl HoTmkeciHae. [Ipomeccopra,
Kiuentrepre/Kapra ycraymbuiapra, bankke jkoHe/HeMece YIIIHII TyJIFaiapra 3usiH KeNTipuireH
0onca, mynnail 3usHapl Komnanus [Ipomeccopman THICTI TamanTsl aiFaH coTTeH Oactam 5 (Oec)
KYMBIC KYHI IIIIH/E TOJIBIK KOJIeM/Ie OTeyi THiC.

7.8. bank, KnmeHT j>koHe/HeMece MEMIIEKETTIK >KoHe OaKpLIayllbl OpraHiap HeMece VIIHIII
tyranap Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHamachiH Oy3y cangapbiHaH lIporeccopra KaTbICTh
Koiran xoHe KomnanususlH IllapTTeiH koHe/Hemece KP 3aHHamachbIHBIH epexesepiH Oy3ybl
caJlJapblHaH TYbIHJaFaH, COHJAN-aK ochlFaH OailmanbicThl [Ipolieccopra KenTipuireH 3alianjibl
Komnanus Ilponieccopian THICTI Tasian ajablHFaH KYHHEH Oactam S5 (6ec) »KyMmbIC KYHI 1IIiHIE
TOJBIK KOJIEMJIE OTEH/I].

7.9. TapanTapIbslH OpKaWCHICHI JepOec JIepeKTepii KOpray Typalibl 3aHHAMAaHBIH HOpPMaJIapbIH
Oy3FaHbl YIIIiH JaepOec KayarnKepuITikTe 00Iabl.

7.10. TapanTapaeiH ocel lllapt OoiipiHIIa HeMece OFaH OalIaHBICTHI TYBIHIAFaH Ke3 KeNreH
nayiapbl MEH KeNiCIeyLIUTIKTepl Kemicce3 Kyprizy >kojbIMeH pertenyl Tuic. Erep Oip Tapan
tanantel [llapTTa HEMece OTiHIMTEe KOpCceTUIreH ekiHmr TapanTeiH 3aHapl MEKEHKailbIHA HEMECE
ocbl [llapTTa Hemece OTIHIITE KOPCETUINeH eKIHIII TapanTbhlH 3JEKTPOHIBIK MEKEeH)KalbIHa
Kibepce, OHJa 0J1 THICIHILE KETKIZUITeH OOJIBIN ecenTeNel.

7.11. llareiMaer anFran Tapam oFaH MIaFBIMBI ATFaH COTTEH OacTam KyHTI30emik 30 (0ThI3) KyH
imriHIe skazoara xayarn 0epyre MiHIETTi.

7.12. TapanTtapabiH ocbl [llapT OoiibiHIIa HeMece OFaH OailIaHBICTHI TapanTapiAblH KeJicce3
JKYPri3y >KOJBIMEH PETTEIMEreH Ke3 KeJTeH Jayiapbl MEH KeIICIEYILTIKTEP1 AJTMaThl KaJTAChIHBIH
MaMaHIaHIBIPBUTFaH ayIaHapaIblK IKOHOMUKAIIBIK COTHIH/IA MICTILTY1 THIC.
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«iBusiness» xkyiecin naiinaiany
Ke3iH/Ie 63apa KATBIHACTAP/IbI peTTey
TypaJibl KOCHLILY IIAPTHIHA

Ne2 kocpiMIIa

«iBusiness» :kyiiecin nmaiigasany Kesinje e3apa KaTbIHACTAP/IbI PETTEY TYPaJibl KOCHLIY

IIAPTBIHA KOCBLIY TYpPaJibl
OTIHILI

1. KOMIIAHUSHBIH CAYAJIHAMACHI

1.1. ¥bIMIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBIH KOCa aJiFaHa, OTIHIII
OepymuriHig (Oyaan opi — «KommnaHus») TOJBIK aTaybl:

1.2 KnueHTTiH KpICKapThUIFaH aTaysl (6ap 6oJca):

1.3.Komnanustasin bBCH (OKCH) :

1.4 .Pe3uneunrrik Oenrici:

1.5.Tipkey MeKeH)albl (3aHIbl):

1.6.HakTel oOpHallacKaH >KEpIHIH MEKEH)Xabl (3aHObl
MEKeHICaliMer  CalikeC KeleeH Hca2oaoa moamvlpyed
arcamnaiiovl):

1.7.Tipkeyai pacTalTbIH KY)KaTThIH JEpEKTEPI:

1.8.9xoHOMHEKa canmackiHbIH KoabI (DKKIK):

1.9. Komnanusubery Kocimkep:iik KpI3METIHIH TYPI:

1.10. Komnanus baski:

1.11. Komnanus baukinig BCK:

1.12. Kommanusi baHkiHIH KOPPECTTOHAEHTTIK MIOTHI:

1.13. KoMmaHusIHBIH €CeTl albIPhICY MOTHI:

1.14. KoMmanus KbI3METIHIH TYPi:

1.15. KoMmnaHusHBIH MEKEHKANBL:

1.16. baitiaHbICcaThIH TYJIFA:

baitnanpic TeneoHsr:

DJIEKTPOHIBIK MOIITa MeKeHKakibl (e-mail):

1.17. IlIareIM >kyMBICHI OO¥BIHIIIA OAJIAHBICATHIH TYJIFA!

Baiinansic TenedoHsr:

DJIeKTPOH/IBIK MOIITa MEKEHKaiib (e-mail):

2. YCBIHBLJIATBIH KYKBIKTAP MEH KBbI3METTEPIIH KOJIEMI

2.1. TIpoueccop Kommanusira «iBusiness» mMo0uiabli KOCHIMIIACHIH MaiiajiaHyFa Kejeci
KYKBIKTapabl Oepei (0earini KOMbIHBI3):

KomnanusineiH JKeke kaOMHETIH KYpY ’KOHE OFaH KOJI )KETIMAUIIKTI KaMTaMachl3 €Ty,
oHbIH imiHae Kommanus KpI3MeTKepiepi YIIIH KaXeTTi LIOTTap KeJeMiH Kypy |:|
KYKBIFBI;

Kommnanusineig koiiMaceiH (JykenHiy ae, IHTepHeT-IyKeHHIH KoiMachiH) Oackapy;

i

Komnanusineiz JlykeHiH xoHe/HeMece IHTepHeT-yKeHIH caTy yAepicTepin

Oackapy; |:|
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KoMmaHusiHbIH KITMEHTTIK 0a3achIH KYpY, €CenKe ary koHe 0ackapy;

WNuTepHeT-ayKeH Kypy koHe MHTepHeT-IyKeHHIH caTy mpoiecTepin dackapy;

KoMITaHuSHBIH CaTBUTBIMBIH TIPKEY KOHE €CEIIKE amy;

Komnanusneix JKeke KaOMHETIH Kypy XKoHE OFaH KOJDKETIMAUTIK Oepy, COHAan-aK
KoMmanus kp13MeTKkepiiepi YIIiH KaKeTTi AKKayHTTap KOJEMIH )acay KYKbIFbI;

HRRERREREE

2.2. lpoueccop Komnanusira keJieci Kbi3MmeTTepi kopcereli (Kycoearini KoibIHbI3):

MoOumba1 KOCIMIIIAaHbI TEXHUKAJIBIK KOJI/1ay KbI3METTepl

]

Knuent Gacramainbsl OOJFaH 3JIEKTPOHABIK HBICAHAAFBI TONEMIEPAl OHJEY >KOHE
TeleMIl >KoHe (Hemece) ayAaphIMIbl JKy3ere acblpy YyIIiH OaHKKe, OaHK
onepanusIapblHbIH KEKEJIereH TYpJepiH JKy3ere achlpaThlH YHBIMAApFa KaKeTTl
akmapat 6epy He OChlI TeJieM/iep OOMBIHINA aKia KaOblIIay KbI3METI.

]

3. OTIHILNIKE KOJI KOIO

KP AK 389-6a0nina coitkec Kommanus «iBusiness» *Xy#eciH maiianaHy Ke3iHae e3apa
KaTbIHACTAP/Bl PETTCY Typajibl KOCBHUIY IIApThIHA KOCHUIAIBI, OHBIH TajanTapsl [Ipormeccopmer
ankpiHgananel koHe [Ipomeccopnpiy HHTEpHET JKemiCiHIaeri caWThiHIAa MbIHA MEKEHXKai
OoribIHIIa: WWW.ibusiness.asia skapustiana sl (Oyaan opi — «Illapty).

Komnanust ocer [lapTka KoChUTy Typasbl eTiHIITIH (OymaH opi — «OtiHimy) lapt
TaJanTapbIHBIH AKIEHTi OOJIBINT TAOBLIATHIHBIH MOMBIHIAM B )KOHE paCTaiIbl.

Kommanust IllapTThlH TananTapblH KaHOal ga OIp ajblll KOIOCBI3 JKOHE ©3repTyci3
TOJIBIFBIMEH KaObLIJAMIbI.

Kowmmanus IllapTneH »oHe OfaH KOCBIMIIATapMeH TaHbIChIN, IIIapTThIH >KOHE OCHI
OTiHITIH OapibIK OeniMIepiMEH ©31HIH KeTICIMIH pacTaiIbl XoHe OJap/bl THICIHIIE OPbIHAAYFa
MIHAETTEHE].
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«iBusiness» xkyiecin naiinaiany
Ke3iH/Ie 63apa KATBIHACTAP/IbI peTTey
TypaJibl KOCHLILY IIAPTHIHA

TAPUDPTIK KOCIIAP

Ne3 kocbIMIna

IIpoueccop yCHIHATBIH OKIJIETTIK HeMece KbI3MeT aTaybl

1 aiinarst KKC-nen
TeHreaeri KyHbl

Komnanusnein JKeke kaOuHeTiH Kypy xoHe Kommnanws
KbI3METKEpJIepl YIIiH KaXKETTI AKKAayHTTap KOJEeMiH KYpy
KYKBIFBbIH KOCa aJlFaH/ia, OFaH KOJ KETIMUIIKT1 YChIHY

Kommnanusineig KoiimacelH (JlykeH koiimachiH na, MIHTEepHET-
TYKEeH/I1 1e) bacKapy

%*

Komnanusineig [lykeHHiH xoHe/Hemece IHTepHeT-TYKeHIHHIH
caTy mporecTepin dackapy

KomnanusHbIH KIHMEHTTIK 0a3achlH KypY, €CETKe aly KoHE
Oackapy

WnTepHer-nykeHal Kypy okoHe VIHTepHeT-IyKeHHIH cary
MporiecTepin backapy

KomnaHusHBIH CaTBUIBIMBIH TIPKEY KOHE €CENKEe aly

Kommanusuery ~ JKeke  kaOuHETIH  Kypy  JKOHE  OFaH
KOJDKETIMIUTIKTI, cOHan-ak KommaHust KbI3MeTKepiepi YIIiH
KKETT1 AKKayHTTap KOJIEMIH KYPY KYKBIFbIH YCBIHY

KOJIMa-KOJI aKIia )KoHe/HeMece TeJIeM KapTajapblH IaiaanaHa
OTBIPBIT €CeMl albIPBICY APKBLIBI KYPTI3UIETIH aKmIagail ecer
apIpBICYNIapIbl prcKanmay

MoO6wmTb 11 KOCHIMITIAHBI TEXHUKAJBIK KOJIIAy KbI3METTEP1

10.

DNCKTPOHIBIK HBICAHJA KIMEHT OacTaMallbUIbIK JKacaraH
TeJIeMICPAl OHACY JKOHE KAKETT1 aKmapaTThl OaHKKe, OaHK
OTIepalUsIIapbIHBIH JKCKEJIETeH TYPJICPIH JKy3ere achIpaThlH
yHBIMFa OCHI TeJieMJiep OOWBIHIIA TeJeMIl JXKoHE (Hemece)
ayJIapbIMIBl JKy3€re achlpy He akiia KaObuigay YIIiH Oepy
YKOHIHJIET1 TEXHUKAJIBIK KOJI/1ay KbI3METTepi

* KyHBI THICTI €cenTik Ke3eHae MoOwibAi KOCBIMIIAHBI IMaijagaHa OTBIPBIN JKY3€Tre achIpbLIFaH
KomnaHusiHBIH caTy KeJieMiHe OaiyIaHBICThI aii caliblH ecenTere/i: MoOWIIbIl KOChIMIIIAHbI TaiijaaHa
OTHIpHII dpOip YChIHBbUTFAH caTtburaH Tayap ymiin Kommanus [ponieccopra ocbinnaii Tayap KyHBIHBIH

% ( naibI3) Meepinae ocbinaai Tayap KyHbIHAH ChIHAKbI TOJICH L.

ITponieccopiblH ChIHAKbICHIHBIH JKaJIbl KYHbI THICT1 €cell ailbipbIcy Ke3eHiHae Kommanusra Gepinrexn
opOip OKUIETTIKTIH/KOPCETUINeH KbI3METTIH KYHBIH KOCY apKbUIbl €CenTeNeIl.

1 (Oip) xyHTi3Oenmik aif ecenm aWbIpbicy Ke3€H1 OOJbIN, ecen albIpbiCy Ke3eHIHIH OipiHII KyHI —
Komnanusira exiuIeTTik OepijieTiH/KbI3MET KOpCEeTUIeTIH ailibIH OipiHIIT KYH1 OOJIBIIN ecenTeei.
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